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Pracovni skupina informacnich center Krkonos
Zapis z jednani ze dne 26. biezna 2019, v 9:30 ve Vysokém nad Jizerou
vV malém sale divadla Krakono$

PFitomni pracovnici infocenter za: Vrchlabi, Spindlertiv Mlyn, Hostinné, Jilemnice,
Harrachov, Rokytnice nad Jizerou, Janské Lazng, Zacléf, Trutnov

Zastupce Kralovéhradeckého kraje

Zastupci Svazku mést a obci Krkonose

Hosté: Zastupci firmy Booking.com
Omluveni: IC Lanov, IC Cerny Dul, IC KRNAP Vrchlabi, IC Mala Upa

Uvod
- Pfivitani zéstupci Méstského uradu a organizétory akce
- Podékovani Vysokému za pozvani a piipravu programu
- Ptivitani — zastupce KHK — Daniel Jankovi¢ (za p. Chmatilovou), za ATIC — Hanka
Nydrlova (¢len rady ATIC za Kralovéhradecky kraj)
- Seznameni s programem — drobnd casovd zména (Booking)

Prezentace zastupci firmy Booking.com
- Predstaveni spolecnosti
- Novinky a trendy na Bookingu
- Affiliate program

SMO - prezentace
- Certifikace oblastni destinacni spole¢nosti
- KrkonoSe ze sedla kola
o vyuziti dota¢niho titulu LK — podpora nadregionalnich témat, videa 15 tras
o YouTube kanal KrkonoSe — svazek mést a obci — videa cyklovyletl (ndvaznost
na brozuru cyklovyleti)
- Krkonos$ské cyklobusy Témata

o 2019 jiz 16. ro¢nik,

o komplexni marketingovou podporu — letaky, JR, oznaéeni autobusti, polepy
vlekd, plechy s JR na zastavkach, outdoor reklama, spoty v radiu, online,
videospoty, distribuce materialii

o Finanéné podpoteno: Kralovéhradeckym krajem, Libereckym krajem,
Svazkem mést a obci Krkonose, Méstem Trutnov, Sdruzenim Podzvicinsko,
Svazkem obci Jestiebi hory
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o 2. 6. se uskutecni zahajovaci jizda, cyklobusy pojedou az do posledniho
vikendu v zafi
NOVINKA — v zaFi budou nove jezdit i v patek (plati pro Krkonosské linky)
N - bude cyklobus zajizdét az do Kuksu
N - pro skupinu vice jak 15 lidi bude moznost nahlasit - objednat, po
vyhodnoceni situace dopravcem vysle ptipadné dalsi cyklobus, pfi objednani
3 dny p¥edem, kontakty na propagaénich materialech a JR
- Pohadkové Krkonose
o webovy portal, razitkovaci hra, v roce 2019 ve spolupraci s informa¢nimi
centry aktualizace hry pro rok 2020 (forma hry, nova razitkovaci mista,
odmeény...), pro 2019 soutéz o voucher na sluzby v hodnoté 5.000 K¢ v
Resortu sv. Frantiska (Erlebachova bouda)
- ,Krkonosska pivni stezka“
o Svazek je partnerem
o Produkt — vyplnéni produktové karty — podklad pro zahrani¢ni zastoupeni CzT
o Pivovary: Hendrych, Medvéd, Fries, Trautenberk, Pecky Pivovar
o 2019 — klip, webové stranky, socialni sité, ti§tény material, ucast na pivnim
festivalu ve Velké Upg, koordinace
o Ze stezky vyrazen pivovar Luéni bouda
- Novinky
o Pojizersky Pacifik, Krkonose neznamé
- Krkonosska letni sezona — k vyzvednuti s dal§imi materialy 23. 5. ve Vrchlabi pfi
setkani IC.
- Probéhlé Press tripy, influencer tripy
o 19.-22.2. Zimni dovolena — holandska blogerka — Rokytnice nad Jizerou,
Paseky nad Jizerou, Rautis, Pamatnik zapadlych vlastencti Paseky nad Jizerou,
Harrachov
o 12.-14. 3. Zimni dovolena (CzT) — SkiResort, Dé¢inska bouda, Snézka,
Janské 1azn€, mushing, Stezka
- Veletrhy 2019
o Regiontour (ve spolupraci s Trutnovem), Holiday world (ve spolupraci se
Spindlerovym Mlynem), Infotour Hradec Kralové, Euroregion Tour Jablonec
nad Nisou, For Bikes Praha (na stanku KHK Trutnov, Krkonose na stanku
LK), Liberecky jarmark, Kralovéhradecké krajské dozinky, Malotupsky
jarmark
o Drazdany (na stanku LK), MTT Wroclaw, Lobau (na stanku LK), Lipsko
(nové na stanku CzT), Stétin, Var$ava, jednodenni akce Drazd’any (LK)
- Ptipominky, akce a jiné napady, které chcete uvetejnit na FB krkonose.eu, nebo
v Newsletteru zasilejte Petie Kobrové na email: kobrovapetra@muvrchlabi.cz
- Navrhy remeslné vyroby, kam se mizou navstévnici zajit podivat a sami si
vyzkouset, zasilejte pi. Chaloupské na email: chaloupskamirka@muvrchlabi.cz
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- Novinky z ATICU
o 4.-5. 4. Luhacovice — celorepublikové setkani IC, letos oslavi 25 let své
¢innosti
o Prazdninova hra s Dé¢kem s Ceskou TV — 50 center bude vybrano dle lokace,
atraktivit a pristupu do ptirody
o Nejspise od ledna 2020 bude spusténa 3. a 4. vina EET — komisni prodej
vstupenek (ticketové portaly)

- Zhodnoceni zimni sezony; na konci roku moznost podani zadosti 0 dotaci KHK
(prosinec), v lednu do LBK &i SFZP, zapojeni do soutéze Pohadkové akademie
Pohlednice roku a kalendatik roku (Vrchlabi se umistilo na 2. misté s kalendarikem)

- Wander book — zména ve vizualu turistickych denika

KHK p. Jankovié¢
- podnéty na Skoleni, setkani, navrhy a dotazy zasilejte na email: djankovic@Kr-
kralovehradecky.cz, tel. 495 817 210
- Cyklopecky Vychodnich Cech — 5. ro¢nik soutéZe, razitkovaci mista jsou i v Trutnové,
ve Dvore Kralové nad Labem

A.T.1.C — Hana Nydrlova
- Prodej, propagace a vyuziti regionalnich produktt, Skoleni bude posunuto
- Pokud vas zajima urcity produkt, nebo mate n&jaky jiny dotaz nebo problém, obrat’te
se na Hanu Nydrlovou, email: nydrlova.hana@trutnov.cz, tel. 739 207 916

- gkoleni, setkani:

29. 3. — Brno — Travelbakers — Grafika v cestovnim ruchu
2. 4. — Liberec - ROZVOJ CYKLOTURISTIKY A SLUZEB PRO CYKLISTY
4.-5.4.- Luhacovice — Setkani ATIC
10. 4. — Praha — Co takhle snidan¢ na téma — Nahradi nas roboti?
11. 4. — Lysa - skoleni FB od ATIC (zacate¢nici a pokrocili)
12. 4. — Lysa nad Labem (v ramci veletrhu Regiony CR)

o Vkladani do GOOGL MAP

o Proc€ a jak regionélni produkty a sluzby prezentovat v TIC
17. 4. — Brno - konference - Travel Evolution - vénovany tématu Destinacni management 21.
stoleti.

- Skoleni FB

25 . 4. - Harrachov - setkani infocenter Krkono$
2. 5. — Vrchlabi — SMO — skoleni na FB od Travelbakers
Kvéten — Trutnov — skoleni od ATIC — Regionalni produkt (termin bude uptesnén)
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23. 5. — Vrchlabi — setkani infocenter Krkono$ — vyzvednuti letni KrkonoSské sezony, pfip. i
cyklobust

Vrchlabi

- Osazeny 2 nov¢ informacni tabule ve Vrchlabi — Nabiezi Marie Kubatové, ndm. Miru

- Tvorba novych informacnich tabuli na nam. Miru v jednani (historie nam. Miru a
kostela, osobnosti mésta)

- Vrchlabi — mésto Kowary — spoluprace na nataceni letni atraktivit a zimnich aktivit ve
Vrchlabi (zimni bude v dubnu zpracované)

- IC vyda maly trhaci kalendatik "Neobycejné Vrchlabi", z dotaci pak: kapesni
kalendariky, zalozku s fotografiemi mésta, tiskové promo mobilni aplikace Vrchlabi,
doplnéni piekladli na web Vrchlabi, turistické razitko s Krakonosem

- Vyfezavany pohadkovy Betlém v parku od pana Tryzny stale k vidéni cca do konce
bfezna, je rozsifen o sochu pivovarského povozu s koném

- 18. 4. se uskutecni 4. komentované prohlidka ve 2018 vzniklé hibitovni stezky ,,Za
paméti Vrchlabi®, s p. BartoSem, autorem textl v letacku, vzdy se Gcastni 15-20 lidi

Janské Lazné
- Pristi tyden konéi zimni sezona vikendovou akci Ptejezd pies jezirko
- Podminky pro lyZovani jsou stale dobré
- Ukonceni provozu lanovek, znovu se rozjedou 8. 5. V kvétnu pojedou kazdy vikend,
1.a8.5.ao0 Velikonocich
- TOURPAS = letni skipas‘ na tfi lanovky (Janské Lazné - Cerna hora, Pec - Hnédy
vrch, Velka Upa - Portasky)

Spindleriiv Mlyn
- Konec sezony 31. 3., do 7. 4. pojedou lanovky
- Pfiprava na léto, duben — Velikonoc¢ni veseli
- Svétového poharu se zucastnilo vic jak 18.000 navstévnikd, vSe probéhlo v Kklidu,
dobré ohlasy od organizatorli i navstévnikl

Hostinné
- Nova posila IC Hostinné — pi. Exnerova
- Ptiprava programu na Porciunkuli
- 6. 4. se konaji Velikono¢ni trhy ve FrantiSkdnském klastete

Jilemnice
- Vydafena zimni sezona, pfispél k tomu i Krakono$ ze snéhu na namésti
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Vyborné fungoval bézecky areal Hrabénka

- 3.4. se kond ms$e za Stanislava Zindulku

4. 4. zahajeni vystavy Fotogenické Krkonose
- 18. 5. M4jovy jarmark

- 1. 6. Krkonos$ské pivni slavnosti

Harrachov
- Me¢sto ma v planu koupit rolbu na upravu bézeckych trati
- Zimni sezona byla zavrSena Pfijezdem Krakonose
- Lyzovat se bude az do Velikonoc
-V dubnu probéhne oblibené akce Velikonoce u hasict

Rokytnice nad Jizerou
- Tento vikend moznost posledniho lyzovani
- Akce na ukonc¢eni zimni sezony Never Summer 2019 & Monkey Race!
-V dubnu se opét otevie radni¢ni véz turistim
- 21.5. beseda s p. Vondruskou

Trutnov

- Nove¢ zatizené IC, celkova mapa Krkonos$ a Trutnova

- Kvéten—ijen otevieno Tkalcovské muzeum

- Uprava bézeckych trati neni na webu www.bilestopy.cz, je na webu www.skimapy.cz
Veletrh v Brné — letos bylo vice konkrétnéjSich dotazt

Zacléy
- Zimni sezona jiz skoncila
- Buduje se nova cesta z Cerné Vody k Rizovému paloucku
- Hojné se vyuzivaji nové zrekonstruované prostory v Méstském muzeu

Vysoké nad Jizerou
- Kréasna zimni sezona
- Oblibené jsou v sezon¢ uterky s loutkovym divadlem a ¢tvrtky s poudackami
- Prob¢hly Zavody ,,Po staru*
- Bude se konat pifednéska p. Lustince — Jan Nepomuk hrabé Harrach
- 21. 4. divadelni pfedstaveni Bediich Smetana: The Greatest Hits
- Letos na podzim se uskute¢ni jubilejni 50. ro¢nik - Krakonostv divadelni podzim
Po jednani bylo pfipraveno bohaté rautové obcerstveni pro vSechny zacastnéné, nasledovala
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ukéazka poudacky, hra na flasinet a ukazka loutkové pohadky, nahled do zékulisi loutkového
divadla, prohlidka velkého divadelniho salu s historickou malovanou oponou a zakulisniho
prostoru. Proch4zka ke Kramafové vile pres stejnojmenné namesti, prohlidka vlastivédného
muzea a rozlouceni u vysocké pekarny.

Velky dik patii zastupciim obce a infocentra s knihovnou.

Dalsi setkani se uskutec¢ni v Harrachové 25. 4. 2019

Zapsala: A. Mrkvova, K. Svata

Ptilohy:
Prezentace SMO
Prezentace Booking.com
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