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Pracovni skupina informacnich center Krkonos
Zapis z jednani ze dne 25. dubna 2019, v 9:30 v Harrachové
Vv zasedaci mistnosti méstského uradu.

P¥itomni pracovnici infocenter: Vrchlabi, Harrachov, Hostinné, Lanov, Cerny Dal, Rokytnice nad
Jizerou, Spindlertv Mlyn, Trutnov, Vysoké nad Jizerou, Svazek mést a obci KrkonoSe.

Omluveni: IC Janské Lazn&, Mala Upa, Jilemnice, Zaclét, Kofenov

Uvod
Podékovani TIC Harrachov za pozvani a piipravu programu.
Ptivitani zucastnénych zastupct IC a seznameni s programem.

» Informace z prob¢hlého ¢lenského fora A.T.I.C. v Luhacovicich 4.-5. 4. V programu byla
prohlidka prazirny kavy, minigalerie rozhleden, ldzetiska kolonada, navstiveni méstskych lazni.
Do minigalerie rozhleden Ize zasilat fotky/letacky rozhleden u nas v Krkonosich ke zhotoveni
novych modelt do galerie http://www.jurkovicuv-svet.cz/. Pavlina Sacherova za LBK odchod na
MD, misto ni B. Celerinova. Dalsi ¢lenska fora A.T.I.C. se uskute¢ni v listopadu 2019 v Praze a
na jate 2020 v Olomouci. 26.10.2019 — 25. vyro¢i zaloZeni A.T.I.C. Vyzva pro infocentra na
,,Den otevienych dvefi“ s extra uvitanim kazdého zakaznika, ptipadné v¢. malé pozornosti u
vstupu ¢&i za nakup a informaci k vyroéi asociace, ptipada na Mezinarodni den informaci. Zadné
hromadné darky pro infocentra vydavané nebudou. Informace o moznostech vyuziti slevy na
nakup bé&Zné znamky zakoupené u Ceské posty. Sledovani statistiky v rozhrani ,.certifikace*
vlastni filtr (rezidenti/nerezidenti, dité ....). TAH — nabidka aplikace mapového privodce — pro
Sirsi uziti - do infokiosku, jako interni dtb infocentra... (info veskerych sluzeb mésta, rychlé
ptehledné hledani, videa, fotky,...). V piipad¢ zajmu zasle Hana Nydrlova podrobnosti. Prodej
vstupenek a 3. a 4. vina EET. FB ATIC — k vyuziti propagace mésta, infocentra. Soutéz
»Informacéni centrum roku 2019 — pies portal KAM.

» Zmény V zakoné 0 sménarnach platné od 1. 4. a s tim souvisejici zmény dokladd, poskytovanych
informaci ad.

» Info-obrazovky na infocentrech a jejich vyuziti (akce, nefunkéni sluzby ve mésté, dopravni

upozornéni, pozvankové video, plakaty — ve smycce)

Certifikace CSKS — zapojeni, vnitini kontrola, administrativa, vyznam

SoutéZ s TV Décko, vybrano bylo TIC Spindlertiv Mlyn a IC Hostinné.

Probéhlo Skoleni na FB zaméfeno na infocentra vV Lysé nad Labem. 1. ¢ast pro mén¢ pokrocilé —

jak pracovat s FB, 2. ¢ast — vyuziti placena inzerce.

» Komise obchodu a cestovniho ruchu — jak kde funguje, co se chysta ve méstech.
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A.T.1.C. — Hana Nydrlova

» 5.6.2019 Trutnov, skoleni na t¢éma Propagace a vyuziti regionélnich produkti v Tkalcovském
muzeu.

» Probihaji kontroly certifikovanych ¢lentt ATIC - IC kontrola svého profilu na
http://certifikace.aticcr.cz/login.php.

» Probéhlo zaregistrovani bilého ,,i* v zeleném poli a nyni je opatieno registraéni znamkou, proto ho
budou moci pouzivat pouze registrovana infocentra A.T.I.C. 14. 5. probéhne jednani o pouzivani
loga.

»  Certifikace/¢lenstvi ATIC — kontrola, vyznam (pro¢ se stat ¢lenem viz ptiloha zapisu).

» Jakub Rus — novy manager ve Svazku vychodni Krkonose. Zakladani webu lokalni destinace
vychodnich Krkonos, ktery by mél slouzit jako jeden web pro prezentaci vice destinaci (Webové
stranky KrakonoSova kralovstvi vicemén¢ nefunkéni).

»  SkiResort ptichdzi s nabidkou spoluprace méstlim a podnikateltim a rozsitfeni webu.

» Informace o skoleni Google mapy budou zaslany.

SMO - informace

» Krkonos$ské cyklobusy - zahajovaci jizda 1.6. z Vrchlabi smér Janské Lazné, Svoboda,
Stachelberg, Trutnov, zpét autobusem. Pfihlasky v pozvance do 28.5. na
http://www.krkonose.eu/cs/aktuality/2445

>V rozpisu cyklobustl je zména v zaii, jsou pfidany patky z Malé Upy do Vrchlabi a zpét. Linka

nejede dale do Harrachova!

Pohadkové Krkonose razitkovaci hra, pokracuje jako v minulém roce se zménou poctu razitek na

vydani odmény. Mapky i odmény Ize doplnit po ptedchozi domluvé (odmény oproti ustiizkiim za

vydané darecky).

Vikendy s influencery — probéhl 3. trip (zapadni ¢ast Krkonos), stories jsou na instagramu svazku,

na FB pijdou pfispévky z navstivenych mist. PouZivani hastagt neznamekrknose, neznamykrnap.

Casopis Moje zemé, dvoustrana Zaclét a Kraj zapadlych vlastencii

Krkonos$ska sezoéna — podékovani IC, ktera se zapojila svym piispévkem; KS vitéz soutéze

Touristpropag.

Na YouTube nahrana videa k cyklovyletim, mozné dale propagovat, vyuzivat k umisténi na web.

Info KHK — téma 2019 — aktivni a cyklo; zamér zalozeni Krajské destinacni spolecnosti,

funkc¢nost od 1. 1. 2020; dotaéni tituly pro IC jiz zvetfejnény vysledky na webu, smlouvy se

postupné rozesilaji.

Info LBK — téma 2019 zamé&feno na femeslnou a zazitkovou turistiku; tvorba novych materiald.

Dotacni tituly pro IC jiz zvetejnény, smlouvy obeslany, vice web.

>  Sbér piipominek k aktivitam podporovanych SFZP — navrhy IC na podporu nové aktivity

» Statistika — podana zadost o zpracovani dat za rok 2018 — turisticka oblast Krkonose (hromadné
ubytovaci zafizeni — kapacity, pfenocovani ve vybranych obcich)
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Cerny Diil

- Stale se dodélava kanalizace a Gpravy cest budou trvat az do roku 2021-2.

- Akce: Paleni ¢arodéjnic, v kvétnu tradi¢ni oslava Den Méstyse s programem od 10:00h.

- Probihaji opravy turistickych znaceni a stezek.

Hostinné

- Dotazy k tvorb¢ plakatu.

- Shrnuti velikono¢ni akce, kdy se zdobil strom na ndmésti velikono¢nimi vajicky, za vydatné
pomoci déti Skol. Piiprava letni Porciunkule

Rokytnice nad Jizerou

- Provoz radni¢ni véze s vyhlidkou. Lanovka bude oteviena v ¢ervnu na vikendy.

- Akce: 21. 5. beseda se spisovatelem a historikem Vlastimilem Vondruskou.

Harrachov

- Dostavba kulturniho centra s kinem, spole¢enskym salem a divadelnim zazemim.

- Akce: probéhne oblibena akce paleni ¢arodé&jnic, piiprava na Dfevosochani, letosni téma -
vodnici.

Lanov

- Oprava ktizku, restaurovani a umisténi.

- Akce kvéten: Psi agility a Den 1étani pro vefejnost.

- Otvirat se bude Polytechnické centrum u $koly, kde budou dilny pro déti.

Spindleriiv Mlyn

- Ptiprava nového webu, letackd.

- Skiareal ptipravuje rozsifeni sjezdovek.

- Akce: 10.5. akce Zeleny Spindl, uklizeni sjezdovky za pomoci vefejnosti, 25.5. Festival
usmévi — otevirani Spindlerovského 1éta.

Trutnov

- Vznik nového obcasniku Stopy z mlhy spolku Rybrcoul - duch hor, ktery bude informovat o
déni v panstvi vladce Krkonos. Pozvani na Celoro¢ni hru o dolovéani v Krkonosich a na Cesty
zazitkovym vlakem.

- Tradi¢ni akce s bohatym programem Uz ho nesou — legenda draka.

Vrchlabi

- 18. 4. se uskutecnila Zadana a hojné navstivena 4. komentovana prohlidka hibitovni stezky ,,Za
paméti Vrchlabi®, s p. BartoSem.

- Na IC rozeslany provozy krkonosskych lanovek v nastavajici sezoné.

- Akce kvéten: Majové muzicirovani s zaky LSU Karla Halife ve Vrchlabi, ZUS Open a Projekt
Oldfield. Multizanrovy festival pro ,,déti a jiné dospé€lé®, Motorkatské pozehnani s dopolednim
programem na namésti T.G.M.
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Vysoké nad Jizerou
- Chystaji se stavebni upravy: vyhledy, putovani s medvédem, htisté, v planu vybudovani
altdnku a ohnisté.

- Ptiprava novych propagacnich materiald.

- Spoluprace s muzeem ptiprava vystavy koralka. Stale jesté jsou lidé, ktefi tradicné navlékaji
korale.

- Poradani ¢arodéjnic.

Po jednani infocenter pfesun prochazkou méstem a vyhledem na mastky k muzeu, navstéva Ski musea
s komentovanou prohlidkou. Zakon¢eni v Roubence spole¢nym obédem.

Dalsi setkani se uskute¢ni ve Vrchlabi v predpokladaném terminu 23.5.,
distribuce Krkonosské sezony, Krk. cyklobusy a vyména letacki I1C.
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