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KRKONOSE

svazek mést a obci

V VV V V VYV V VYV YV VY Y

Benecko
Bukovina u Cisté
Cermna
Cerny Dil
Dolni Branna
Dolni Dvtir
Dolni Kalna
Dolni Lanov
Harrachov
Horni Branna
Horni Kalna
Horni Marsov
Hostinné

VV VYV VYV VYV VY VYV YV VY

Jablonec nad Jizerou
Janské Lazneé
Jestrabi v Krkonosich
Jilemnice

Klasterska Lhota
Korenov

Kost'alov

Kuncice nad Labem
Lanov

Mala Upa

Martinice v Krkonosich
Mladé Buky

Paseky nad Jizerou
Pec pod Snézkou

40 mést a obci
Zalozen roku 2000

YV VV V V YV VYV V V VYV VY

Ponikla

Prosecné

Rokytnice nad Jizerou
Roztoky u Jilemnice
Rudnik

Studenec

Strazneé

Svoboda nad Upou
Spindlerév Mlyn
Vitkovice

Vrchlabi

Vysoké nad Jizerou
ZacléF



Turisticky region Krkonose
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Poslani svazku

- Aktivity v oblasti regionalniho
rozvoje

- AKktivity v oblasti cestovniho ruchu
- Certifikovana oblastni
destinacni spolec¢nost pro
turistickou oblast Krkonose

MINISTERSTVO
PRy

CzechTourism & |owsni

CERTIFIKAT

Potvrzujeme, Ze

Krkonose - svazek mést a obci
Zamek 1, 543 01 Vrchlabi
IC: 70157898

spliiuje pozadavky pro udéleni certifikatu

Kategorizace organizaci
destina¢niho managementu

v kategorii
Oblastni organizace destinacniho managementu

Tento certifikat zavazuje organizaci k dodrzovani podminek
Kategorizace organizaci destinaéniho managementu.

Misto a datum vydani: Platnost certifikatu do:
v Praze dne 31. 10. 2018 30. 10. 2019
: . 7 .
| 7/ &7
Jaromiy Polasek 7 Monika Palatkova |
[ | Piddseda Mistopredsedkyné /
\/,‘ Certifikhéni komise Certifikaéni komise

CiSLO CERTIFIKATU DMO018




Financovani

Obce clensky prispévek 10 Kcé/obyvatele + prispevky do Fondu
cestovniho ruchu

- Clenské prispévky — 619.000 K¢

- Prispévky FCR — 381.000 K¢

Podnikatelé prispévky do Fondu cestovniho ruchu
- FCR -606.000 K¢

Kraje — pfimé dotace na podporu destinaéniho managementu
- Kralovéhradecky kraj — 400.000 K¢&
- Liberecky kraj — 1.000.000 K¢

Kraje — primé dotace na podporu aktivit z oblasti regionalniho rozvoje
- Kralovéhradecky kraj — 300.000 K¢
- Liberecky kraj — 200.000 K¢



Regionalni rozvoj

Integrovana strategie rozvoje regionu Krkonose

ISRRK je hlavni strategicky dokument Svazku i regionu KrkonoSe jako celku, je pfijiman a
akceptovan vSemi hlavnimi aktéry v uzemi. ISRRK pFedstavuje ,zivym“ dokument
vyuzivany pfi fizeni rozvoje regionu a mésta obci, které jsou Cleny svazku.

Platnost dokumentu 2021 — 2027 (prvni dokument 2013-2020)

Pilife vize:
« Dobre spravovany region
* Vybaveny region
« Zeleny region
« Tvaréi region
« Turisticky region

Spoluprace s Kralovéhradeckym a Libereckym krajem na zakladé uzaviené smlouvy.



Verejna doprava

Dostavba D11
- pro region zasadni otazka

Studie rozvoje turistické dopravy v regionu Krkonose — mimo
zimni sezénu

- propojeni v ramci regionu KrkonoSe a napojeni
nadregionalni,

Studie zatraktivnéni provozu zelezni€éni trati 042 Martinice
v Krkonosich — Rokytnice nad Jizerou ve vazbé na cestovni
ruch, s moznosti propojeni Vrchlabi

- vize propojeni zeleznice kolem Krkono$ je dale v gesci
ESUS NOVUM (uzemni pokryti,...),

- Na zakladé studie zahrnuto téma ,Pojizersky Pacifik®
(technické a kulturni zajimavosti, ...zst. Martinice je kulturni
pamatkou, RAUTIS - kandiduje na UNESCO, ...) do
turistické nabidky,




Pracovni skupina pro pripravu Planu Pé€e KRNAP 2020, cestovni ruch

(propojovani arealu)

- Skupina vznikla pod hlavickou svazku
za ucCelem pfipravy navrhu reSeni
(sjednoceni zajmu skiareald, obci) pro
jednani se Spravou KRNAP

- Rijen 2019 pifedana kompletni studie
Spravé KRNAP

Zasady Péée KRNAP 2020+

- svazek zpracoval ve spolupraci s odbornikem na
UP spoleéné pfipominky za obce, skiaredly k
navrhu znéni dokumentu,

- projednani pfipominek se Spravou KRNAP, uprava
znéni dokumentu

Ministerstvo Zivotniho prostfedi ( )

R0zvoJ A PROPOJENI KRKONOSSKYCH
STREDISEK

VYSLEDKY BIOLOGICKYCH RESERSI A PRUZKUMU LOKALIT
UVAZOVANEHO PROPOJOVANI AREALU

PREDBEZNE EXPERTNi POSOUZENi MOZNYCH DOPADU NA
BIODIVERZITU A KRAJINU V KRNAP, EVL A PO KRKONOSE

Zpracovatel: Spoluprace (dil¢i terénni pruzkumy):

RNDr. Ondfej Bilek Mgr. Martin Pudil - ornitologie

Mgr. Pavel Bauer Mgr. Ludék Petrilak - ornitologie

RNDr. Milan Machagek Mgr. Pavel Tlacha¢ - vietenovka krkono$ska

doc. RNDr. Jitka Malkova, CSc. - botanika

Kontakt:

Geo Vision s. r. 0. ‘\\ /
regionalni pracovisté Brojova 16, 326 00 Plzef\ 4
tel.: 724 088 651

e-mail: bilek@geovision.cz

srpen 2017 aZ zafi 2018
(Ukol €. 17 352 19)



Cestovni ruch

Destinacni management a marketing

Recertifikace oblastni destinacni

spole¢nosti

V breznu 2020 ziskana
recertifikace  pro  oblastni
destinaCni spoleCnost v ramci
Technickych standardu
kategorizace destinaCnich
spolecnosti,

CzechTourism & |newm |

CERTIFIKAT

Potvrzujeme, Ze

Krkonose - svazek mést a obci

Zamek 1, 543 01 Vrchlabi
IC: 70157898

spliiuje pozadavky pro udéleni certifikatu

Kategorizace organizaci
destina¢niho managementu

v kategorii
Oblastni organizace destinacniho managementu

Tento certifikat zavazuje organizaci k dodrzovani podminek
Kategorizace organizaci destinaéniho managementu.

Misto a datum vydani: Platnost certifikatu do:
v Praze dne 31. 10. 2018 30. 10. 2019
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KRKONOSE o

Krkonose — jedinecné navenek, pratelské uvnitr g . ﬁyi“
PRIRODNI DEDICTVi TURISTICKY REGION
1 narodnf park NA PRVNI POHLED

1 biosféricka rezervace UNESCO
SnéZka - nejvy33i hora CR
Pramen Labe
Mumlavsky vodopéd - nejmohutnéjsi

w 973 km znacenych stezek pro pé&si
vdp. CR

916 km cyklistickych tras + specidini autobusy pro cyklisty
3 bike parky
M e &) 2 singltrek centra
Panéavsky vodopad - nejvy3si 925

vdp. CR 660 km upravovanych
hromadnych ubytovacich ﬁ/ béZeckych trati

zaf{zeni's 40 483 lizky _ ) )
KULTURNI A HISTORICKE 189 sjezdovych trati ve

2 1061 773 ubytovanych hosti 25 lyZarskych arealech
DEDICTVI *‘ 3 s pram&rnym poctem
prenocovani 3,6 noci, 26 informacnich

2 techlckyct pamdtex ® celkovy pocet pienocovéni 3 780 578 center, z toho

34 muzei a galerii ® VRCHLABI 12 certifikovanych
9 rozhleden JILEMNICE

krkono3ské boudy 1(3 oblasti v Libereckém kraji

y P % hostlz CR ®» a 2/3 v Kralovéhradeckém kraji
TRUTNOV

Hlavni témata
Krkonose - lyZarsky béZecky rdj Krkono3e ze sedla kola

(bé&Zecké lyZovéni, sjezdové lyZovani, Krkonoi$ské tradice a femesla &

skialpy, snéZnice; tiprava bézeckych Neznamé Krkonose KRKONogE

tratf) Krkonosska pivni stezka

L)
Pohadkové Krkonose Pojizersky Pacifik & www.krkonose.eu () Krkonose.eu (@ @krkonoseeu
posledni aktualizace: edfzoze @ Ing. Katefina Khotovd o TU Liberec



Celokrkonosské projekty — Krkonosské cyklobusy, Krkonose lyzarsky bézecky
raj, Pohadkové Krkonose, Krkonosska pivni stezka, Neznamé Krkonose

Krkonosské cyklobusy

2020 jiz 17. ro€nik,

podil na uhradé ztraty na uzemi KHK, koordinace ve
spolupraci s kraji,

kompletni destina¢ni marketing — print, online, radio,
outdoor, spoty.

Krkonose.eu
Zvefejnéno Petrou Kobrovou [?

V SOBOTU 30. KVETNA STARTUJI KRKONOSSKE CYKLOBUSY!
Hola hola, vyuZijte toho a poznavejte nase nejvyssi hory nejen pésky, ale i

28. kvétnav 18:00 - @

ze sedla kola. & Sledujte i nadale nas Facebook a nechte se inspirovat

vylety, které vam budeme pravidelné pfinaset.

Jizdni fad najdete ZDE: http://krkonose. eu/cs/aktuality/2565... Zobrazit vic

135 444
Osloveni lidé

OO0 156tis

oy To se mi libi

14 412
Zajem

() Komentai

Propagovat piispévek
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Pohadkove Krkonose e
, ” . . v . ;m:vo,:::.P::‘:umn. 22 itnaveo -G 17 339 i
- Cllova Skuplna rOdlna S detml, KDO SI HRAJE, NEZLOBI - A S NAMI MUZE | VYHRAT! 245 ... 5 s
, , , , . , Erlebachova a Josefova bouda s radosti uvita dva dobrodruhy, na které .
sméje Stésti. Mz yt pravé vy, 2 8% s Pohadkovy
- webovy portal, razitkovaci hra — propojeni e sbposchomsony U i el |51 w o
krasného resortu. tento rok se toho nebojime a soutéZime rovnou o

zajimavych mist v regionu s turistickou nabidkou b | 0 ;
pro déti’ kompromisy je. nac... Zobrazit vic

- spolupracujeme s tvurci content na socialnich 3 .
sitich, blogy, tisténi pravodci (napf. Akéni rodice, S : . :
koc¢arkem na hory, S détmi v baglu, apod.) e |
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Krkonose lyzarsky bézecky raj
- Koordinace upravovatelu, ziskavani
finan¢nich prostfedkd, marketing
- Vice nez 600 km upravovanych bézeckych
stop,
- dotace na upravu bézeckych trati z rozpocCtu

kraju (v roce 2020 z rozpoctu KHK 576.000
K¢ a z rozpoctu LK 500.000 K¢)

Krkonose.eu

Zvefejnéno Eva Sulcoy

va [2]- 6. ledna - @

LyZafska trasa BUD FIT je upravenal

Spindleriv Miyn
6.ledna- &

Ly
Oddn
Labského dolu. Sportu zdar!

6190
Osloveni lidé

Q0% 151

& Spindlerav Miyn

650
Zajem

Zafskd trasa BUD FIT uz ma upravenou béZeckou stopu
iho dne mohou béZkari vyuZit upravenou trasu vedouci podél feky Labe do

Propagace neni k dispozici

3 komentard 14 sdileni

Efektivita vaseho prispévku

6 190 osiove
170 Reakce

14

480 «
193

NEGATIVNi NAZOR
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14

14
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Krkonosska pivni stezka

- Zazitkova turistika — propojeni lokalnich pivovaru =
- Cilova skupina — parta lidi, teambuildingové akce mm, """""""""" -
na min. 2 dny %
- Svazek je partnerem — rozvoj, marketing o T ' |
- 5 pivovarll (Hendrych, Medvéd, Fries, Pecky =%
Pivovar, Pivovar Trautenberk)
- www.krkonoskapivnistezka.cz

KRKONOSSKA TRAUTENBERK HENDRYCH
5 LLries MEOVED
m v Andula g

.....



http://www.krkonoskapivnistezka.cz/

EEe——— e e
Neznamé Krkonose

- Novy web www.neznamekrkonose.cz
- vylety, v€etné doporuceni
gastro+doprava+vybava+chovani v
NP, ubytovani, videa, ...

- kompletni marketing, rozvoj

- Hanka Jampilkova - tvar
Neznamych Krkonos; spoluprace s
dalSimi cestovateli



http://www.neznamekrkonose.cz/

Krist'alové udoli

- projekt Libereckého kraje
- znacka prezentujici sklo ve vSech jeho podobach,
- KrkonoSe: Harrachov, Ponikla

| &} vl -
N — CRYSTAL
e — VALLEY
| i/

'ALLEY.CZ

M. L uZicke hory M Krkonose W Jizerske hory W Cesky raj

Ceska Lipa Harrachov Desna Mirova pod Kozakovem
Kamenicky Senov Ponikla Jablonec nad Nisou Turnov

Kunratice u Cvikova Joseflv DUl Zelezny Brod
Novy Bor Liberec
Skalice u Ceské Lipy Pénéin

Smrzovka

Zasada




Destinaéni marketing- edi€ni ¢innost, online, spoty, veletrhy, presstripy
Edi€ni ¢innost 2020 — KrkonoSska sezona léto, KLBR — mapy, KrkonoSe s détmi

Nehomola- svacek micta bt ZDARMA

- ] » KRKONOSE

LGENDL L TRICHERIRELLING
oo

—_— e RIESENGEBIRGE

Krkonose -e

Krkonosska s détmi
5€Z0onad o N Riesengebirge

pro ndvitévalky Krkono! RRRONOIE m i t K i n d e r n

Tipy na vylety
Ausflugstipps

NEZNAME
KRKONOSE

" A e Liberec e : V. e ”
e ® © <Y Ll oo o #neznamekrkonose B
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KRKONOSE

Barevna podzimni dovolena na ¢erstvém
vzduchu v Krkonosich

Barewna ol jednou zalits zluncem, podrubé zahalens mihou, ze které vystupus
wvreholky hoe Chiadny, svézi vaduch, ktery uZ obZas zavoni snéhem, prodizti hlavu i
plice. KrkonoZe nabizeji v podzimnim chmurném podasi (todZté viem, kdo hleday
kid pfirody a barevné zaZitky. Lanové draby vas vyvezou nad Zed'a mihu.

Vychodni Krkonose

Za pohadkami a dobrym pivem

Co tfeba Mala Upa? Obec na hranicich = Polzkem vas ckouzli ididem, Cistou
piirodou, " P 2viFaty imii ze na = ych luksch. Déti
berk © Ubytovat ze
miZete v horzké chaté Hradecanks 1, kde mohou pro zménu maminky ochutnat

=i uZij Pohadkovo dou, tatinkowé oceni mistni pivo T

vyborna i archivni vine.
Podzim pod Snézkou
Chystite se vystoupst ne Snézku 2 Pece? Podzim je na to idesini doba! Zadné

diouhé fronty na lanoviu a davy na vrcholu. Nebo =i  détmi projdéte naucnou
steziu KrakonoZova zpowédnice & zkuste jeden ze Sloytjch pibéhd

Doporucené ubytovani
* Apearthotel Svaty Veviinec ©

* Hotel Horzont

Do korun stromu a k Cernohorskému raselinisti

V Janzkych Laznich méte na vjbér z hned nékolia jedinecnych zagitkd. Vystoupet
od kofent stromd az po jejich koruny do vyZky 43 metrd mdzZete na Stezce
korunam stromd KrkonoZe .

podzimu vyveze na vrchol Cemné hory, odkud se miZete vydat tieba k unikatnimu

raZeiniEt.
D SRR ani

 Apartmany Hisdikovs VSina © Jancké Lazné

Stredni Krkonose

Spindl bez lyzi - Gték z mihy



Navatévy 202 178 Uzivatelé 185 229

® Vcergjsi stav 1-121% ® Vcergjsi stav T+342%

Geograf]Cké [:jdaJe’ I_Okal]ta > Obnovit ™ Od zaistku roku doposud

ENIT MA: KRAJ / REGION

Navstévy dle lokality TOP 10 lokalit
Lokalita MNavstavy
Ostatniz 25,2% -~ %, Prague ——
Hradec Kralove Region 26772
_— Progue: 40,5% Liberec Region 14875
Central Bohemian Region 14289
Pardubice Region: 2,9% — South Moravian Region 7602
South Moravion Region: 3,8% Pardubice Region 5886
Usti nad Labern Region 5063
Central Bohemion Region: 7,1% - e
Waoravian-Silesian Region 4086
South Bohemian Region 4010
Liberec Region: 7,4%
Hradec Kralove Region: 13,2%
Plzen Regicn 4007

Ostatni 33777




CLENOVE - PARTNERI

Ski areal SKiMU a.s.

Hornl Mala Upe

Ski areal Mala Upa j= romanticke zimni ztfedzko ve vychodnich
KrkonoZich, které je diky zve poloze 1030 mn_.

Hotel Vyhlidka

Jonské Lazne

Rodinny hotel Viyhlidka v Janzkych Laznich bude vrelym pfictupem
personalu uzdovet o vaZi piizen, pinit vase prani e pozadavky a..

Pension U Srenk{***

Spindierdv Miyn

Penzion U Srenkd 2= nachazi v malebném Spindlerove Miyng, v
zamém centru KrkonoZ. Nachazi ze nedaleko znamého lyzarzkého
zid aredhu..

Snowhill - Skiareal Herlikovice, Sachty a
Kamenec

Vrchlabi, Vysoké ned Jizerou = Jablonec nad Jizerou

Firma Snowhil a. 3. spravuje 4 lyZafzke arealy, z nichZ 3 ze nachaziv
KrkonoZich. Skoares| Herlkovice ve Vrchiabi, Skiereal .

Aparthotel Svaty Vavrinec

Pec pod Snetkou

Aperthote| Svaty Veviinec se nachazi piimo v centru mésta Pece
pod Snézkou. Novy Aparthotel Svaty Vaviinec nabézi komfortné
designove ubytovani..

Horsky hotel Friesovy boudy

Strazne

Areal dvou hotell v nadmofzkeé vySce 1217 m ve stiedni Casti
KrkonoZ vam nové nabizi komplexni ziudby pro vaZ aktivni..

Destinacni spolecnost

Projekty

FOND CESTOVNIHO RUCHU

Fond cestovniho ruchu
Statut fondu

Clenové - partnefi
Nabidka clenstvi
Zhodnoceni

3k platforma

Strategie

Rautis - Perlickové ozdoby

Ponikla

V rodinné firmé Rautis se miizete setkat s jedineénym femeslem foukani skienénych perli a vyroby perlickovych
vanoénich ozdob, které ma v Poniklé tradici uz od roku 1902. Jsme posledni firmou na svétg, které se podafilo
zachovat staré technolegie a udrzet vyrobu stale aktualni a Zivou.

Ponikla je jedinym mistem na svété, kde se dodnes zachovalo tradicni periarskeé remeslo. Prvni dilny na foukane
perlicky zde vznikaly uz na konci 19. stoleti a , perlafinou” se casto Zivily celé rodiny. Zplisob foukani perlicek

a vyroby ozdob se od svého pocatku piilis nezmeénil. V nasi firmé si mizete prohlédnout cely vyrobni proces -
foukani ze sklenénych trubic, stfibfeni, barveni a fezani perli, na néz navazuje montaz ozdob. Ve je rucni prace,
béhem exkurze zjistite, ze kazda perlicka projde minimalné Sesti rukama, nez se dostane na ozdobu.

Kromé exkurzi mizete navstivit Kreativni dilnu a vyrobit si svou viastni vanoéni ozdobu, pfipadné si vybrat a
zakoupit v nasem kamenném cbchodé v Poniklé z nejsirsiho sortimentu perlickovych vanocnich ozdob.

Kontakt:

* 51242 Ponikla 151
* Telefon: +420 483 300 036
* Web: Rautis - Perlickove ozdoby z Poniklé




KRKONOSE

L+

KrkonoSe.eu
@Krkonose.eu

Hlavni stranka
Informace
Fotky
Udalosti
Videa
Prispévky
Sluzby
Obchod
Skupiny
Nabidky
Kariéra

Komunita

Propagovat

Navstivit Centrum reklam

4075

e Tohle se milibi v = X\ Sleduji v

Zobrazit dal3i komentare (2)

Krkonose.eu

Zvefejnéno Petrou Kobrovou (21-1d - §

S Hanéou na cestach pro vas mame dalsi TIP NA SKVELY PODZIMNI

VYLET! % @

Vydate se z Rokytnice nad Jizerou na Dvoracky a vychutnate si horské
vyhledy, protahnete nohy a vycistite hlavu. Nezapomerite na ¢epice a

rukavice!

&J https://neznamekrkonose.cz/.../z-rokytnice-nad-jizerou-na-av.../...
Zobrazit vic

322

Osloveni lidé Zajem

OO0 %

Propagovat piispévek

2 komentafe 11 sdileni

Poslat zpravu #

URJEVIE JEfILTT JEUNELHIUU Riasu d prituuu.
Projdéte se krajinou ...

Zobrazit vic

24 tis. sledujicich
34 798 — dosah pfispévkl za tento tyden

89 zhlédnuti videa tento tyden

Komunita Zobrazitvie

AL To se libi Marii Magda Karové a 163 dal§im
pratelium

€462

e 23 125lidem se to libi

3\ 24012 lidito sleduje

Stranky pro srovnani

Porovnejte vikonnost své stranky a pfispévki s podobnymi strankami na Facebooku.

2 Vytvoiit prispévek

B Reakece, komentdfe a sdileni &

Stranka Celkovy pocetTos Z Iého tydne  Prispévky za tentc Interakce za tento tyden
1 Jeseniky - Nejkrasngjgi ... | 336K A0,1% 8 62K
Y
2 === Krkonoge.eu 231K A01% 12

Méjte prehled o strankach pro srovnani.

3 Vi Beskydy - Valagsko

4 “ Region Liberec

5 Ceské Svycarsko - Excel...
6 ~ Narodni turisticka centra...

SumAvA

202K

133K

91K

42K

Ziskat vice oznaceni To se mi libi

A 01%

4 0,5%

40.2%

A 0,2%

10

"

86K I ‘

2K =2
83K
23k 1B

453 ]



Krkonose.eu e
Zvefejnéno Petrou Kobrovou [2]- 14. kvétna - ©

Spravny horal vi, kde sloZit hlavu a velmi dobfe zna mista, ze kterych se
mu nebude chtit vracet zpét do reality. &

® pravé takovym mistem je nejvy3e poloZeny Pivovar Trautenberk, ktery
naleznete v obci Mala Upa.

Pokud hledate jedine¢né vychozi misto pro turistiku, komfortni a Gtulné
zafizeny pokoj, rodinny apartman nebo velkou cimru pro partu kamaradu,
jste tady spravné. TreSnickou na dortu je vyhlaSena restaurace a vyborné
pivo, které je bez pasterizace a filtrovani, osvézujici, fizné a horké tak
akorat.

Pfijedte se zrelaxovat do Malé Upy, na tuhle dovolenou nezapomenete.

Pfima rezervace [@d www.pivovartrautenberk.cz/ubytovani

{1

iy

Osloveni lidé Zéjem PR
OO0 638 11 komentafl 48 sdileni

oY To se mi libi () Komentaf /> Sdilet =

Efektivita vaseho prispévku

41088 c

790 reakce

653 600 53
0 1 U u

6 053 Kliknuti n ol
3199 298 2556
Zobrazeni fotek Kliknuti n az ¥ | Jina Kliknuti ¥
Dosat
NEGATIVNi NAZOR vosan
© Dnesni sta

Tabulka prdmeérného poctu fanousk

Jazyk

Praha

Hradec Kralove
Emo

Trutnow

Wrchlabi

Pardubice

Liberac

Plzen, Czech Republic
Ostrava

Mlada Boleslav
Jablonec nad Nisou
Usti nad Labem
Jigin

Kaolin

Kladno

Nachod

Ceské Budgjovice

@ Dnesni stav

8627 584

Pramérny pocet fanouskd

4876

324
292
288
260
209
1920
173
17
161
159



| KRKONOSE

Instagram.

krkonoseeu | vmampen O
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Spoty, videa
-Videa cyklovyletd (navaznost na brozuru cyklovylet()
-Vyletak 2017, 2018, 2019 (pési, cyklo)
-KrkonoSska pivni stezka

250. Horska prochéazka v okoli Vysokého nad
Jizerou za krkonosskymi vyhledy

Prehrét epizodu

191. Krkonose bez davi? Jde to —
na kole! Z Malé Upy ptes Rychory...

)18 ) i
) ) / u

> @ 033/217

Ze Spindlerovy boudy za Krkonogskymi boudami az do Vrchlabi

160 zhlédnuti ' ®o ~ SDILET Loz

Ze Spindlerovy boudy za Z Jilemnice podhaiim Okruzni jizda v okoli Rychorsky sjezd z Horni Malé Dlouhy sjezd z Hnédého Z Hornich Misecek k prameni
Krkono$skymi boudami az do Krkono$ do Hostinného Jilemnice Upy do Trutnova vrchu do Vrchlabi Labe a do Vrchlabi
160 zhlédnuti * pred 5 mésici 70 zhlédnuti * pfed 5 mésici 184 zhlédnuti * pred 5 mésici 178 zhlédnuti * pred 7 mésici 108 zhlédnuti * pred 7 mésici 278 zhlédnuti * pfed 7 mésici
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Veletrhy, prezentacni akce
- Bratislava, Praha,

- Horni Branna — Farma roku, Rokytnice nad Jizerou

Press tripy

-7.-9. 1. 2020 — polsti novinafi, SkiResort Cerna hora — PEC (Omnia)

-13. — 15. 1. 2020 — némecka novinarka Spindleriv Mlyn (Orea Resort Hotel Horal)+ Femesla
-7.-9. 8. 2020 — kluci ze sité na insta trip na KrkonoSské pivni stezce

- pres léto, podzim Hanka Jampilkova na Neznamé KrkonoSe

- individualni francouzsky novinafr, anglicky novinaf, Holandska TV

na Marsa? =

i s st jak b
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gerny DUl

Informacni centra
aq-:cdat’:k‘“‘

- pravidelné marketingové porady po uzemi 7 e L &:
turistického regionu; prezentace turistické
nabidky v misté

- print, organizace trip

- statisticka data navstévnosti




Vyzkum Behavio — mimo zimni obdobi

Analyza trhu - podle Ceho se klienti
rozhoduji (potfeby, jak se rozhoduji, s
kym jezdi na dovolenou, ...)

Brand audit a nastaveni brandingu
destinace - jaké asociace maji se
znackou spojeng, jak se jim libi, co jsou
kliCové asociace klientl, které by mél
brand obsahnout; pozitivni, negativni
emoce

2 | Resumé vysledku

Kvantitativni wzkum, forma dotazovani CAWI

Sbér dat 23, az 25. fijna 2020

1018 lidi, ktefi alespon obcas vyraZi na jednodenni nebo vicedenni

vylet do pfirody.

Lidé majl Krkonose radi.

Casto si je spojuji s letni dovolenou. “\

Jak maji lidé Krkonose radi?

Vv

83 % lidi ma z Krkonosi jako
mista pro letni dovolenou
i emoci.

V emocich se Krkonose vyrazné
nelisi od ostatnich destinaci.

Chtéji do Krkonos vyrazit?

v

33 % lidi vidi Krkonose jako
destinaci pro letni dovolenou
¢i vikend v prirodé.

Vice si vybavi jen Sumavu a
Ceské Svycarsko.

Byli k Krkonosich v [été?

v/

Krkonose jsou druha
nejnavstévovanéjsi destinace
pro letni dovolenou v prirodé.

Vice lidi navstivi pouze
Sumavu.

KRKONOSE

"B-EEHAVI®

30. fijna 2020



83 % lidi ma z dovolené v
Krkonosich pozitivnhi emoci.

27% 56% 13% 1%
Krkonose Ll

l TEMA ! INALKA | BAZE
5 Kam chtéji vyrazit? Véechny Véichni

; "«-4' 4
Tretina lidi chce do Krkonos vyrazit..
Nejcastéji jde o mladeé lidi ve véku 18 az 24 let (56 %). Castéji je zminuiji lidé se stfedoskolskym

vzdélanim s maturitou nebo dotazani s vysokou skolou. Chystaji se tam spiSe dotazani
z Kralovehradeckého (61 %) a Libereckého kraje (49 %).

Predstavte si, Ze planujete letni dovolenou nebo vikend v pfirodé.
Kam vyrazite?

Sumava 44%

Ceskeé Svycarsko 35 %

Krkonose 33 %
Jeseniky 30 %

Vysoke Tatry 23 %

18*

Rakouske Alpy




9 | Uvod do méreni asociaci

Jak systematicky budovat vasi
znacku, aby k vam lidé jezdili?
Aby si lidé vybrali Krkonose jako cil sveého vyletu nebo dovolené, musi si ji vybavit, kdyz se

rozhoduji @ mit je radi. Za tim stoji desitky konkrétnich asociaci (Snézka, pramen Labe, Stezka
korunami stromu, vodopddy, skvélé jidlo) v nasem podvédomi, které méfime. Analyzou zjistime,

ktere z asociaci vasi destinaci pomahaji a které ji naopak skodi.

v/ v

Posiluje pozitivni emoci Je jedineéna
Zmérime, jestli ma dana
asociace vliv na pozitivni emoci
ke Krkonosim. Cim vic ji
ovliviiuje, tim vic je treba

se ji vénovat v chystanych
kampanich.

Asociace musi byt co nejvice
specificka, jinak z ni muze
profitovat i jina znacka. Proto
meérime, do jaké miry maji
danou asociaci pfisvojenou

i konkurenéni znacky.

l TEMA | ZNALCKA | B4zE
12 Asociace s destinaci Krkonose Vsichni

Jsou to symboly, které destinaci

velmi pomahaji.

Udrzujte je, pouzivejte dal. Dalsi navstévniky ale od nich necekejte. Tyto symboly jsou jiz véem

zname a navstévniky, které mohou do Krkonos pritahnout, uz pritahuji.

Jsou pro Krkonose

jedinecné Snézka

Harrachov

pramen ieky Labe
Spindlerdy Miyn

oOslabuji emoci ke
Krkonosimi

Jsou zameénitelné s dalsimi

Je spojena s vasi znackou
(fluency)

Pokud asociace posiluje
pozitivni emoci a je jedinecna,
muzete ji kampanémi
rozsirovat. Zjistime, kolik lidi si
danou asociaci s vasi znackou
spojuje a jak se jejich pocet
meni v case.

9% Fluency
Procento lidi, ktefi si asocioci
spojuji se znackou.

Q rosiluji znacku
Super, pokracujte v tom.
Cirn vice posiluji pozitivni
emaoci, tim lépe.

Rozmyslete si, jak na né.
Jsou malo kontrastni nebo
nepaosiluji pozitivri ermnaoci.

Posiluji emoci ke
Krkonosim



Které dalsi symboly maji potenci'a"\;'{"i:i:
Bobova draha, lanovky a vodopady. -

Posiluji emoci ke Krkonosim, zaroven nejsou vyrazné zabrané jinymi konkurenty.

Pracujte na nich a podporte jejich spojeni s vasi znackou.

i Lidé ji
Asociace P:srnl::g:z Je unikatni piifazuji
i ke Krkonosim
bobova draha : *okk : *k *
kit okk ok *
vodopady : *okok i *ok #
TEMA INALKA BAZE
15 l Asociace s destinaci Krkonose | Vsichni

Pracujte s nimi v kampanich,

aby si je s vami spojilo vice lidi.

Jsou pro Krkonose
jedinecné

[ vodopddy
oOslabuji emoci ke

Krkonosimi lanovky

Jsou zaménitelné s dalsimi
oblastmi

9% Fluency
Procento lidi, ktefi si asociaci
Spojuji se znackou.

Posiluji znacku

Super, pokracujte v tom.
Cimn vice posiluji pozitivni
emoci, tim lépe.

o Rozmyslete si, jak na né.
Jsou malo kontrastni nebo
nepaosiluji pozitivri ermnaoci.

Posiluji emoci ke
Krkonosim



g 2. %
R
W T

Spojeni s témito asociacemi uz riemf:__
pro Krkonose tolik unikatni. ~

Lidé ji

Asociace Posnlu_le Je unikatni prirazuji
: v : i ke Krkonosim
Stezka korunami stromu *okok * *k
kolobézky ok * *
roubenky *k * #*
pojizersky Pacifik ; *k i *k E *

‘ TEMA | INALKA | BAZE
19 Asociace s destinaci Krkonose Vsichni

Stezka korunami stromut znac¢ku
posiluje.

9 Fluency
Procento lidi, ktefi si osocioci
Jsou pro Krkonose spojuji se znackou.
jedinecné

Posiluji znacku

Super, pokrocujte v torn, &im
vice posiluji pozitivii emoci,
tim lépe.

O Rozmyslete si, jak na né.

Pgjizersky Pacifik Jsou mdaio kontrastni nebo
neposiluji pozitivni emoci

roubenky

Oslabuji emoci ke Posiluji emoci ke
Krkonosim Q Kolobésky Krkonosim

Stezka korunami stromi

Jsou zaménitelné s dalsimi
oblastmi



Na kterych vécech lidem zalezi? ' '

Jelikoz jde o obecnéjsi asociace, je nutné k nim nalézt symbol, ktery si lidé spoji pouze s vami.

Posiluje H Lidé ji
Asociace e Je unikatni ! prirazuji
emoci : £
i ke Krkonosim

wellness pobyty *k * *

dobrd obéanskd vybavenost ¥k * %

zabavné programy pro déti *k % *

dobré dopravni spojeni *k o -

kulturni vyziti : * : * : *
B s
TEMA INALKA . g“" -

27 ‘ Asociace s destinaci | Krkonose | Véichni e %

Wellness je dullezitéjsi nez kulturmvi,
vyziti. *

Jsou pro Krkonose

jedinecné
9, Fluency
Procento lidi, ktefi si asocioci
spojuji se znackou.
O Rozmyslete si, jak na né.
Jsou mdio kontrastni nebo
neposiluji pozitivii emocL
dobre dopravni spojeni
kulturni vyzm
dobrd obéanska vybavenost
Oslabuji emoci ke Posiluji emoci ke
Krkonosim Krkonosim
zdbavné programy
pro déti weliness pobyty

Jsou zaméniteiné s dalsimi
oblastmi




30 |

Krkonosim nejvice skodi
asociace moc lidi.

Negativni asociace se nesnazte vyvracet. Zbytecné na né vice upozornite. Spise si vymyslete
opacné symboly (panenska priroda bez lidi}, se kterymi budete v kampanich pracovat.

Jsou pro Krkonose
jedinecné

moc lidi

Oslabuji unocl_ke

@

moc drahé

Jsou zameénitelné s dalSimi
oblastmi

Resumé

Zapracujte na dalsich symbolech,

9, Fluency
Procento lidi, ktefi si asocioci
spajuji se znackou.

o Snazte se jich zbavit
Oslabuji vasi znaciku.

Oslabuji emoci ke
Krkonosim

které budou unikatni jen pro vas.

Krkonose jsou hojné navitévovanou a oblibenou destinaci pro
letni dovolenou. 83 % lidi ma z dovolené v KrkonoSich pozitivni
emoci. Tfetina se do Krkonos chysté vyrazit.

Abyste si udrZeli svoji oblibenost a prilakali do této destinace
dalsi turisty, je nutné budovat unikatni symboly a asociace,
které si lidé spoji pouze s vami.

V soucasnosti si s Krkonosi lidé spojuji zejména Snézku, Spind|
a Harrachov. V uzivani téchto symbol( pokracujte, ale zarover
hledejte dalsi. Potencial prilakat dalsi navstévniky maji hlavné
asociace lanovky, bobovad draha a vodopady. Pracujte s nimi v
kampanich, aby si je s vami spojilo vice lidi. Tyto asociace
pretavte v konkrétni symboly, které budou originalni a spjaté
pouze s vasi oblasti.

Dal3i symboly pro komunikaci miZete hledat v tom, na ¢em
lidem zaleZi. Jedna se zejména o dobrou obcanskou
vybavenost nebo wellness pobyty. To lidé oceni vice, nez
kulturni vyZiti. Tyto asociace jsou ale velmi obecné. Pokud je
chcete v kampani pouzivat, musite najit konkrétni symbol,
ktery bude spojen pouze s vami.

Je duleZité se také popasovat se symboly, které znacku oslabuji.
Zde se jedna zejména o asociace moc lidi, i prilis draho.
Nesnazte se kampani lidi presvédgit, Ze to tak neni. Tim jen
spojeni posilite. Spise se snazte komunikovat opacné véci.
Pokud je v lidech zakofené&no spojeni prili§ mnoho lidi, snazte se
ho prebit komunikaci krasné pfirody bez lidi.
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Statistické sledovani dat

data CSU za turistickou oblast Krkonose (kapacita, TOP 10 zemi pivodu)
navstévnost informacnich center, navstévnost turistickych cild

zbytkova data operatora 2017, 2018, 2019 (polovina roku)

Tourdata — CzechTourism — Marketingovy informacni systém

data ze scCitacu Spravy KRNAP

Data CSU — Hromadné ubytovaci zafizeni (min. 5 pokoji a zaroveri 10 ldzek)

Navstévnost podle zemé plivodu nerezidentl (10 nejcetnéjSich skupin) Navstévnost podle zemé puivodu nerezidentti (10 nejéetnéjsich Navstévnost podle zemé plvodu nerezident (10 nejéetnéjSich skupin)
ve vybraném Gzemi (TO Krkonose) v roce 2019 skupin) ve vybraném uzemi (TO Krkonose) v roce 2018 ve vybraném Uzemi (TO Krkonose) v roce 2017

Zemé puvodu

Zemé puvodu nerezidentl Hosté Pfenocovani  doba pfenocovani Zemé puvodu nerezidentli Hosté Prenocovani doba prenocovani Hosté Prenocovani doba prenocovani

nerezidentt
Némecko 11% narast 161 376 644 497 3,99 Némecko 145 306 582 756 4,01 Némecko 144 940 580 153 4,00
Polsko 8% 72 758 241 707 3,32 Polsko 67 364 222 954 3,31 Polsko 62 142 211 976 3,41
Slovensko 7% 12 082 30 043 2,49 Slovensko 11 192 27 705 2,48 Nizozemsko 12 818 59 794 4,66
Nizozemsko 10 281 47 737 4,64 Nizozemsko 10 687 50 493 4,72 Slovensko 9632 25105 2,61
Dansko 22% 9 601 42 849 4,46 Dansko 7 844 32354 4,12 Dansko 7434 30 125 4,05
Rusko 4124 17 790 4,31 Rusko 3995 17 861 4,47 Rusko 4 505 22331 4,96
Izrael 3399 12 448 3,66 Izrael 2915 9 550 3,28 Spojené kralovstvi 2839 8839 3,11
Spojené kralovstvi 2827 8 366 2,96 Spojené kralovstvi 2711 8 199 3,02 Belgie 2163 9 059 4,19
Rakousko 2545 7573 2,98 Litva 2274 5708 2,51 Izrael 2054 7072 3,44
Litva 2371 6513 2,75 Belgie 2232 9 425 4,22 Rakousko 2051 4 946 2,41

Celkem 281 364 1 059 523 3,77 Celkem 256 520 967 005 3,77 Celkem 250 578 959 400 3,83
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Data Cesky statisticky afad — 3.q.2020

Tabulka 3 Hosté (kraje CR, absolutn&, indexy)

Table 3 Guests (regions, numbers, indices)

2. &tvrtleti 2020 3. &tvrtleti 2020 Od pogtku roku Index od po'ggﬁ(ﬁ ok
2nd quarter 2020 3rd quarter 2020 From the beginning of the year 3.Q 2020/ 3.Q 2019 From the beginning of the year
celkem nerﬁiigfanti rezi_denti celkem ner’iiig_enti rezidenti celkem nerﬁéig_enti rezi'denti celkem nerﬁéig_enti rezi_denti celkem nerﬁéig_enti rezi_denti

Total residents Residents  Total residents Residents  Total residents Residents  Total residents Residents  Total residents Residents

gf:‘éﬁ Eg::g:i‘f 988007 127356 860651 5979472 1049 149 4930323 10 %g 2658 433 7 411 832 79,3 31,5 1173 58,2 32,1 82,2
v tom / including

gfg&‘;’gﬁ:&%gmha 138187 45730 92457 746290 429481 316809 1988 129 1345843 642 286 32,5 21,5 1052 33,2 26,5 71,9

Stredogesky kraj / region 68388 5439 62049 443748 37692 406056 633698 74406 559 292 97,5 406 1121 66,8 34,4 76,4

Jihogesky kraj / region 111601 8723 102878 780744 77685 703059 1060785 141333 919452 97,0 340 1219 70,5 28,2 91,7

Plzefisky kraj / region 57402 10902 46500 341418 62366 279052 518411 121229 397182  103,0 653 1183 73,2 50,4 84,8

Karlovarsky kraj / region 62507 12556 49951 377637 104130 273507 649294 247607 401687  102,8 525  162,1 71,6 46,7 1067

Ustecky kraj / region 36716 6057 30659 248234 46991 201243 359888 78557 281331 97,0 60,3 1130 67,1 44,2 78,5

Liberecky kraj / region 58652 3902 54750 459870 42102 417768 722590 99777 622813 1167 66,3 1263 82,5 56,4 89,1

:g;':r‘]’éh’adec"y Rl 84055 5147 78908 548402 52119 496283 936032 150214 785818 1094 572 1209 79,3 58,0 85,3

Pardubicky kraj / region 34549 1702 32847 183327 10905 172422 290503 21865 268638  100,8 501  107,7 72,9 44,9 76,8

Kraj Vysogina / region 41430 2294 39136 253676 15422 238254 375534 28581 346953  107,8 56,5 1146 75,8 46,7 80,0

Jihomoravsky kraj/ region 127 216 13642 113574 742313 96966 645347 1086452 190370 896 082 90,7 358 1178 63,8 31,7 81,3

Olomoucky kraj / region 47246 3433 43813 244288 20055 224233 431744 44580 387 164 96,3 387 1111 71,4 37,9 79,5

Zlinsky kraj / region 56634 3289 53345 202757 22102 270655 458323 42999 415324 97,0 48,7 1055 70,6 43,6 75,4

AT TP L) 63424 4540 58884 316768 31133 285635 558882 71072 487810 93,9 442  107,0 69,4 42,6 76,4

region
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Data Cesky statisticky afad — 3.q.2020

Tabulka 4 Pfenocovani (kraje CR, absolutné, indexy)

Table 4 Overnight stays (regions, numbers, indices)

2. étvrtleti 2020 3. &tvrtleti 2020 Od pogatku roku Index - po'ggﬁ(’; ok
2nd quarter 2020 3rd quarter 2020 From the beginning of the year 3.Q 2020/ 3.Q 2019 From the beginning of the year
celkem nerﬁiirc]ijenti rezi_denti celkem nerﬁiirc]ijenti rezi_denti celkem nerﬁlzoig_enti rezi_denti celkem nerﬁéig_enti rezi_denti celkem nerﬁéig_enti rezi_denti

Total residents Residents  Total residents Residents  Total residents Residents  Total residents Residents  Total residents Residents

gj:'é;’ sgg‘:&‘i‘f 2567141 269065 2298076 ' f’é? 2622064 4 2% 28 ggg 7102737 2% gig 83,2 315 1172 63,3 34,2 87,4
v tom / including

gfg’ii‘;rg‘f:;‘zepraha 255652 91443 164209 1626505 1008163 618342 4503 165 3 320 442 1182 723 30,1 20,8 113,1 32,6 27,1 76,8

Stredogesky kraj / region 173490 14368 159122 1219295 91876 1127419 1678950 183959 1494991  102,9 440 1155 75,3 39,1 84,9

Jihogesky kraj / region 293701 18821 274880 2382974 184881 2198093 3166976 318506 2848470  104,8 429 1193 81,3 36,5 94,3

Plzefisky kraj / region 131095 20400 110695 1013016 140860 872156 1447025 274093 1172932  104,8 719 1132 80,5 56,2 89,6

Karlovarsky kraj / region 222961 33024 189937 1340197 370336 969 861 2535381 1048 445 1486 936 83,3 399 1424 61,4 40,5 96,5

Ustecky kraj / region 98485 14546 83939 680416 109483 570933 1000574 201284 799 290 94,0 522  111,0 69,8 43,4 82,4

Liberecky kraj / region 147104 8601 138503 1480261 130016 1350245 2353 749 340836 2012913 1157 660 1248 86,4 60,4 93,2

g’;‘(‘)’r‘]’éh’ade"ky L0 262156 13107 249049 1784198 153675 1630523 3217259 537 660 2 679 599 109,5 52,5 121,9 84,2 62,4 90,5

Pardubicky kraj / region 87027 4262 82765 560198 28838 531360 861191 60205 800 986 98,0 447 104,7 76,0 44,6 80,3

Kraj Vysogina / region 88053 4399 83654 767193 36329 730864 1047190 69141 978049  110,6 594 1155 84,4 50,2 88,7

Jihomoravsky kraj/ region ~ 270731 22541 248190 1868395 193089 1675306 2556404 359038 2197366  101,1 396 1231 73,8 34,3 91,0

Olomoucky kraj / region 167940 6851 161089 805495 46760 758735 1428974 101917 1327 057 98,3 444 1062 76,2 44,0 80,8

Zlinsky kraj / region 175672 6514 169158 943910 54743 889167 1435809 106086 1329723  103,1 525 1096 77,4 475 81,6

i A 193074 10188 182886 951424 73015 878409 1687 908 181 125 1506 783 92,8 430  102,6 73,2 45,6 78,9

region



ve 2018 narust navstévnikl a vyletnikl a uzemi NP o 650 tis. oproti 2017
celkové 2018 narust oproti 2017 uzemi NP a udolni obce o 100 tis. oproti 2017
2018 — 76% domacich, 24% zahrani€nich (turisté a navstévnici celé Krkonose)

PREKRACUIEME HEANICE
(] PREEKRACIAMY GRANICE
2094 =2020

Celkova navstevnost Krkonos 2018

KRKON‘;:&:E“ETI'(E;“"'““‘“ Kﬂ‘gs':aolsfb'::‘éﬁg‘::;“' KRKONOSE, celé pohoi CELKEM

Domaci  Zahraniéni  CELKEM Domaci  Zahraniéni  CELKEM Domaci  Zahraniéni CELKEM
Turisté 584 627 144 883 729 510 846 679 201 712 1048 391 1431 306 346 595 1777 901
24 hod pobyty 1106 597 308 731 1415 328 2201 964 624 874 2 826838 3 308 561 933 605 4242 166
Pienocovani 1683 510 403 118 2 086 628 2893 345 673 509 3 566 854 4 576 855 1076 627 5653 482
Turistodny 2331175 535913 2 867 088 3848 577 873 317 4721894 6179752 1409230 7588982
Pocet 24 hod na turistu 1,89 213 1,94 2,60 3,10 2,70 231 2,69 2,39
Pocet pfenocovdni na navstévu 2,65 3,00 2,71 299 340 3,06 286 324 2,92
Pocet prenocovani na turistu 288 2,78 2,86 342 334 340 320 3117 318
Pocet turistodnt na navitévu 367 3,99 373 398 441 4,06 386 424 3,93
Pocet turistodnd na turistu 399 370 393 455 433 4,50 432 407 427

Pocet navstév na vyletnika 2,08 146 19 1.8 2,3 233 2,1

Navitévnici (turisté + vyletnici) 1311645 435175 1746 820 1557 242 482 513 2039755 2 868 887 917 688 3786575

Navstévy celkem 2 149 663 559 594 2709 257 2798135 704 011 3502146 4 947 798 1263 605 6211403

Navstévodny 3846 194 961 059 4 807 253 5 680 559 1379 207 7 059 766 9526 753 2 340 266 11 867 019
4/4 CE 'Tr aﬁ’c CE-Traffic, a.s. Praha 8 - Karlin IC: 28082656 wyww. ce-traffic.com :-[-:




CzechTourism

MIS - Marketingovy informacni systém

Data ~  Regiondlnireporty ~  Country Reporty  Dopady COVID -~  Zahranicni zastoupeni ~  English reports O projektu

Domil » Regionaini reporty » Regionalni analyza 2018 - 2019: Kralovéhradecky kraj

NOVE: Regiondlni analyza 2018 - 2019: a
Kralovéhradecky kraj

Kraje, Regionalni reporty, Tracking prijezdového a domaciho cestovniho ruchu / Napsal Sona Machova / 11. 11. Novinky
2020

Regionalni analyza 2018 - 2019: Zlinsky kraj

. o @ y 2 p Regionalni analyza 2018 — 2019: lihomoravsky kraj
Report zahrnuje data, ktera vychazi z Trackingu prijezdového a domaciho cestovniho ruchu a GSM dat z projektu
P iy i Vet S ca g . o Regionalni analyza 2018 - 2019: Moravskoslezsky kraj
RODOS. Popisuji nejen chovani turistd, ale i vyletnikd v Kralovehradeckem kraji. i S B ikt

Regionaini analyza 2018 — 2019 Kraj Viysolina

KRAJSKY REPORT - Regionalni analyza 2018 — 2019: Olomoucky kraj
2018-2019 » Regiondlini analyza 2018 — 2019: Pardubicky kraj
—

Regionalni analyza 2018 - 2019: Kralovéhradecky kraj

Regionalni analyza 2018 — 2019: Liberecky kraj

e 2 3
KR A LOVEHRADECKY Regiondini analyza 2016 - 2019: Pizefsky krg
..~ K R u J Regiondlni analyza 2018 — 2019: Ustecky kraj

Oblibené
5 593 mil. Ké
i HPH CESTOVNIHO RUCHU 73dné obifbené phisps
s > Setctint e SEE IR Zadne oblibene prispevky
PRIME PRUMERNE UTRATY (O DEN) Stitky
5 : 1194 Ké 1039 Ké 2019 2020 aktualizovino atraktivity CcoviD
683 K¢ 788 Kc (843 b&hem cesty) {881 béhem cesty)
DOMACI DOMACI ZAHRANICNI ZAHRANIENT domdci cestowni ruch ekonomika GSM data HUZ
TURISTE VYLETNICI TURISTE VYLETNICI
intenzita cesf iho ruchu y kraj
. o Jihocesky kraj kapacita Karlovarsky kraj koronavirus
ET PRENOCOVANI (TURISTE)
ET VYLETODNI (VYLETNICI) kraje Kraj Vysodina Krkonode Krilovéhradecky kraj
Liberecky kraj Moravskoslezsky kraj nové
8,8 mil. 4,4 mil. 1,6 mil. 626 tis. néavitévnost turistickych citd Némecko Olomoucky kraj
DOMACH DOMACH ZAHRANICNE ZAHRANICNI
TURISTE VYLETNICI TURISTE VYLETNICI Orlické hory a Podorficko Pardubicky kraj platebni bilance

Plzefisky kraj Praha prenocovani

phijezdovy cestovni ruch prijezdy Rakousko

ooméciwristé (57 %) | N DRI zahranieni wisté (10 %) [
Doméci viletnici (29 %) - Zahranieni viletnici (4 %) .
0 220 40 6 e 6.9

satelitni Géet Slovécko Spojené staty americke
Stredocesky kraj tracking usa Zlinsky kraj

Top 5 Zemi dle pivodu navitévnika: Polsko Némecko Slovensko Rakousko Nizozemsko Ustecky kraj Ceska republika Cesky rdj Cina




Data ze scita¢tli Spravy KRNAP — zdroj TZ Spravy KRNAP

@ sgitage

séitace
automobilu
hranice KRNAP

klidova uzemi

Sarva KRR







Kralovéhradecky kraj

- noveé zalozena CCRKHK

- prace na znacce pro turisty (zaklad Behavio vyzkum — s ¢im si navstévnici spojuji kraj)

- pro rok 2021 Hrady zamky, aktivni turistika

- podpora oblastnich DMO, uprava bézeckych trati, propagace cyklobusu, informacnich
center

leerecky kraj
KriStaloveé udoli — LK je tradiCni sklarsky kraj, znaCka CV prevazné pro zahranicni trhy,
v ramci DCR je nutno doplnit o navazné aktivity

- 2021 Hrady zamky (CzT), aktivni turistika (KrkonoSska pivni stezka)

- podpora oblastnich DMO, nadregionalnich produktul, informacnich center, femesiné a
zazitkove turistiky (vyrobci, kreativni dilniCky, ...)

CzechTourism

- Némecko, Rakousko, Polsko a Slovensko on-line kampan na socialnich sitich a
webech se zpravodajskou a cestovatelskou tematikou s cilem pfildakat zahraniCni
navstévniky do Ceskych zimnich stfedisek, lazni a do mést na advent. Kampan na
propagaci zimnich stfedisek v hodnoté cca 8 milionu korun

- Dansko a Nizozemsku jesté samostatné televizni, radiové, online a venkovni kampané
v celkové hodnoté cca 9 miliona korun.
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Rada Fondu cestovniho ruchu

Slozeni, zastoupeni aktéru:

5 Clenu = zastupci samospravy,

4 Clenové = zastupci podnikatelu,

hosté Sprava KRNAP, MAS (KrkonoSsky originalni produkt),

oblastni destinacni spolecnost (DMO) pro TO KrkonoSe KrkonoSe — svazek mést a
obci

Cil ¢innosti

koordinace zaméru jednotlivych rozvojovych aktért a naplnéni vize turistického regionu
ve smyslu spolecného destinacniho marketingu (podnéty pro marketingovy plan na
dany rok, naplhovani koncepcnich dokumentd, ...),

rozvoj celokrkono$skych turistickych produktu,

projednani zameéru projektll na podporu cestovniho ruchu (podklady pro dotacni tituly
vyhladované MMR, SFZP apod.)

Jednani rady

nejméne 4x rocné, dale dle potreby,

rozhoduje predevsim o otazkach v oblasti rozvoje CR (napf. rozvoj stavajicich
turistickych produktt a realizace novych.) Doporu¢uje DMO, pracovnim skupinam
(napf. mktg IC, PS k rozvoji produktu KrkonoSska pivni stezka, ...) realizaci
konkrétnich ukolu.

projednava a schvaluje podklady pro tvorbu marketingového planu na dalSi obdobi
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Rada Fondu cestovniho ruchu

Slozeni, zastoupeni aktéru:
- zastupci samospravy

Mésto Rokytnice nad Jizerou, Petr Kadavy
Obec Paseky nad Jizerou, Hana Ruzi¢kova
Obec Dolni Dvar, Martin Bélovsky

Mésto Zaclér, Ale$ Vanicek

Mésto Trutnov, Tomas Eichler

- zastupci podnikatell

- hosté

Stezka korunami stromu KrkonoSe, Marie Jarkovska
Friesovy Boudy, Karel Polivka

Hotel HARMONY, Jitka HroneSova

SkiResort Cerna hora — Pec, Petr Hynek

Sprava KRNAP, Radek Drahny
MAS (KrkonoSsky originalni produkt), Petra Hartmanova



Krkonose — svazek mést a obel
oblasini destinadéni spoletnost
Zamek 1. 542 01 Vrchlabi

IC: 701 57 888
svazeki@krionose eu

Turismas: www krkonose eu
Rozwoj: wanw.rozvo] krkonose.eu
DMO: warw. svazek krkonose.su
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Priloha €. 2

Plan €innosti Krkonose — svazek mést a obci vroce 2021
(souhlas Radou svazku dne 23. 11. 2020, Fond cestovniho ruchu 23. 11. 2020, Valnou
hromadou 21. 12. 2020)

Poslanim Krkonode — svazek mést a obci je realizace aktivit v oblasti regionéiniho rozvoje Uzemi a
dale vykonavani funkce oblastni destinaéni spolefnosti pro turistickou oblast Krkonofe. V obdobi roku
2021 =e bude Svazek soustfedit pfedeviim na nasledujici aktivity:

A] OBLAST REGIONALNIHO ROZVOJE

Realizace Integrované strategie rozvoje regionu Krkonoge (dle schvalené aktualizace z roku 2020),
koordinace aktivit viech vyznamnych aktén, kiefi se na ni podilsji.

1) POSTUPNA REALIZACE PRIORITMICH PROJEKTU DLE AKGNIHO PLANU ISRRK PRO
OBDOBI 2021-2022

a. Ridici skupina - forma pfimého jednéni, porady s kompetentnimi vefeinymi institucemi,
podnikatelskym sektorem a s daldimi partnery,

. pokraéovani v éinnosti pracovnich skupin pro dané projekty (Zelezniéni doprava; cestovni
ruch).

2) INFORMACNI WEB k regiondlnimu rozveji www.rozvei kikonose eu: Pro obdebi je cilem zatlenit
informace  uvedené na tomto webu do nového webu desfinatni  spolefnosti
www svazek kikonose eu | ktery je uréen pro prezentaci aktivit Krkonode - svazek mést a obci ve
sméru na obce, kraje, odbomé organizace a parinery z oblasti podnikatelské sféry.

B) OBLAST CESTOVNIHO RUCHU — KrkonoSe - svazek mést a obei je certifikovanou oblastni
destinaéni spoleénosti pro turistickou oblast Krkonose

Z pozice oblastni destinaini spolefnosti realizace aktivit destinaéniho managementu a marketingu
vedoucich k rozvoji prioritnich projektl na podporu cestovniho ruchu zaméfenych na propagaci
krkono3ského regionu, podporu diouhodobych celokrkonodskych projekt, podporu rovnoméméigino
rozlofeni ndvitémikd v pribéhu celého roku na celém Gzemi regionu Krkonode, nejen v jeho horske,
ale i podhorské Casti, a to v souladu se Strategii rozvoje cestovniho ruchu v regionu Krkonode na léta
2015-2025 = cilem propagovat znadku . Krkonose — jedineéné navenek, pratelské uvniti.

1) CELOKRKOMOSKE PROJEKTY
a. Krkonose — lyZarsky bézecky raj
- Financovani Upravy béZeckjch trati prostfednictvim dotadnich tituld
Kralovéhradeckého a Libereckého kraje,

- koordinace upravovateld (pfiprava a vyhodnoceni sezdny, Fedeni
stiZnosti, provozni zalefitosti),

—<>=

ﬂ @Hrkonode.eu @hrkonoseeu W @krkonose_su KRKONOSE

Krkonose — svazek mést a obei
oblastni destinatni spolefnost
Zamek 1, 543 01 Vrchlabi

IC: 701 57 828
svazeki@krkonoss.eu

Turismas: www krkonase.eu
Rozvoj: weanw.rozvoj krkonose.eu
DMO: wenw swazek krkonose su

- realizace destinainiho marketingu — print (material podporujici béZecké
IlyZovani, popf. zimnich aktivit mimo yZowvani), online, prezentatni akce,
press trip.

b. Krkonofe —ze sedla kola

-\ souladu se sirategiemi KHK a LK, obcemi a malymi svazky napomahat
fedit budovani cyklostezek v regionu,

- Labska cesta od pramene Labe — pokratovani spoluprace s Labskou
stezkou, o.p.s.

- Krkonofské cyklobusy - zajidténi provozu v sezoné 2021, rozsah
obslufnosti ve spolupraci s obcemi a kraji,

- realizace destinainiho marketingu — online, TV+radio, outdoor reklama,
prezentatni akce.

c. Pohidkové Krkonode ;

- Razitkovaci hra — realizace aktualizace v ramci SFZP — nova razitkovaci
mista, odmény, propojeni pfirodnich, kulturnich a jinych zajimavosti
s nabidkou pro déti, ubytovani, gastro, destinaéni marketing,

- program pro MS, prvni stupef Z5,

- reglizace destinaéniho marketingu — print (material pro déti ke hie —
kreativni privodee), onling, prezentaéni akce urfené pro rodiny = d&tmi
(lok&lni v ramei Krkonog, popf. blizkého okoli).

d. Heznameé Krkonose
- Alternativa k TOP cilim — redistribuce turistl v prostoru a Sase,
- realizace destinatniho marketingu — web, online, prezentaéni akce, blog,
twal Neznamych Krkonos, press trip, spoluprace s influencery na tvorbé
obsahu.

€. Krkonofska pivni stezka
- Alternativa k TOP ciliim — redistribuce turistll v prostoru a Sase,
- destinaéni spoleénost je partnerem produktu,
- realizace destinaéniho marketingu - online, prezentaéni akce, blog, insta
trip.

f. Pojizersky Pacifik
- Atemnativa k TOP cildm — redistribuce turistd, | mimosezdnni nabidka,
- spoluprace s Zelezniénim spolkem Martinice v Krkonodich, zajmova
uskupeni Zelezniénich nadiencl, podpora pamich jizd,
- rozvo] tématu — propojeni s hrab&tem Janem Hamachem, historie trati,
zajimavosti v okoli, vilety, gastro, ubytovani,
- realizace destinaéniho marketingu — print, online, prezentatni akce.

2) STATISTICKE SLEDOVANI VYVOJE NAVSTEVNOSTI DESTINACE
a. Informacni centra
- \e spolupraci s IC pokrafovat ve sledovani navitévnosti die jednotiiviich
mésicl, rozdéleni na rezidenty/nerezidenty, zahraniéni navatevniky.

b. Turistické cile, scitaée Spravy KRNAP

ﬂ @Krkonode eu @krkonoseeu W @ironose_eu KRKONOSE



Krkonofe — svazek mést a obei
oblasini destinadni Snost
Zamek 1. 543 01 Vrehlabi

IC: 701 57 828
svazek@krionoss . eu

Turismus: www.krkonose.eu
Rozvoj: wanw.rozvoj krkonose.eu
DMO: weaw_swazek krkonose eu
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Data o navitévnosti uvadét do Marketingového informainiho systému
MIS spravovaného agenturou CzechTourism,

zpracovat data ze stitatl Spravy KRMNAP, sledovat srovnatelna data
(Eerven —fijen) a dopinit do navEtéwnosti turistickych cill.

c. Cesky statisticky arfad

Kapacita, obsazenost HUZ a TOP 10 destinaci nerezidentd za turistickou
oblast Krkonose,
TOP 10 nerezidentd a potet pfenocovani v konkrétnich obceich.

d. Behavio vyzkum

Realizace behavio vyzkumu, audit znatky JKRKONOSE® s cilem zjistit
pozitivni @ negativni emoce (asociace, emoce, rychlé wolby) - zimni
obdobi

3) KOORDINACE CINNOSTI INFORMACNICH CENTER REGIONU KRKONOSE

a. Marketingové porady

b. WVzdélavani

Projednani planovanych aktivit svazku,

novinky z regionu, novinky z ATIC a CzT, vzajemné doporuéeni pii fedeni
problémd, vyména prezentaénich materiall,

seznameni g turistickou nabidkou dalSich mist destinace.

Organizace jednoho aZ dvou Skoleni s cilem zwySit kvalifikaci pracovniki
IC (wuZivani Google Analytics, zasilani zajimavych online Skoleni)

c. Distribuce materiali

d. Spoluprace na

Zsjistit distribuci aktudlnich propagaénich a informaénich materiall na
viechna spolupracujici informacni centra v KrkonoSich (vice neZ 20) a
daldi informacni centra Spravy KRMAP, Podkrkonodi, Ceského rdje a
blizkych regiond.

aktivitach destinacniho marketingu

Celoroéni kalendar akci, TOP akce,

spoluprace pfi organizaci tripl, ediéni finnost,

novinky z Gzemi, newslettery,

vzajemné aktivni wyuFivani vytvofenych nastrojlil (oznafovani soc. sits,
videa, print, ...}

4) KOORDINACNI AKTIVITY SWAZKU

Cilem je zajistit soustavnou vzajemnou informovanost, koordinaci, spolupraci se zastupei:

ﬁ @Krkonoie eu @krkonosaeu

obci,

podnikateld v oblasti cestovniho ruchu,

odbomych asociaci (AHS, AHR, Forum cestovniho ruchu, STOCR),
sdrueni pro rozvoj cestovniho ruchu, tourstboardy v destinaci
(Mikroregion Tanwvaldsko, Jilemnicke svazek obci, Svazek obci Homi
Labe, Svazek obei Vychodni Krkonode, Sdrueni pro rozvoj cestovniho

=
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Krkonose — svazek mést a obei
oblastni destinaéni spolenost
Zamek 1. 543 01 Vrchlabi

IC: 70157 888
svazeki@krkonose.eu

Turismaus: www.krkonose.eu
Rozvoj: www.rozvoj krkonose.eu
DMO: wearw. svazek krkonose.gu

ruchu v Harrachows, Rokytnici nad Jizerou, Benecku, Peci pod Snézkou,
Tourist board Spindlertw Miyn),

- MAS na (zemi destinace,

- wyrobci lokdlnich produktd (napf. driitelé znatky Krkonodsky origindini
produkt),

- Sprévy KRNAP,

- Horska sluZba Krkonoge,

- krajl Kralovéhradeckého a Libereckého kraje,

Za Utelem spoluprace s vyse uvedenymi subjekty svazek organizuje a Utastni se jednani napliujicich
3K platformu:

- Rada svazku — 5x /rok,

- valna hromada svazku — 2x/rok,

- spoleiné jedndni s aktéry cestovnihe ruchu z fad podnikatelld (pfiprava
letni a zimni sezdny, vyhodnoceni, - 2x/rok

- Rada Fondu cestovniho ruchu — dxirok,

- Marketingova setkani IC Krkonode — Sw/rok,

- Pracovni skupina _KrkonoSska pivni stezka®,

- setkani s upravovateli béfeckych trati v ramci KLER (Krkonode — lyZafsky
héZecky raj),

- Pracovni skupina _Propojovani lyZafskych areall®,

- Pracovni skupina k Zasadam Péte KRNAP 2020+,

- Ridici skupina ISRRK,

- Pracovni skupina Zeleznicni doprava®,

- MAS Krkonoge — koordinator KrkonoSskeho originglnino produktu,

- setkani oblastnich DMO Kralovéhradeckého kraje, Libereckého kraje,

- pravidelné porady pracovnikil svazku.

—_<=
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Ostatni

- pristi setkani zastupcl Fondu cestovniho ruchu —jaro 2021
- Rada Fondu cestovniho ruchu — pripadné online prosinec 2020




