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ZAPIS
z jednani ¢lenti Fondu cestovniho ruchu Krkonose — svazek mést a obci
v pondéli 23. listopadu 2020 ve 12:30 hodin
v konferenénim prostoru KCEV Spravy KRNAP

Pfitomni: dle prezencni listiny.

1) Souhrn aktivit oblastni destina¢ni spoleénosti pro turistickou oblast Krkonose
J. Sobotka pfivital pfitomné a kratce predstavil divod setkani. Nasledné predal slovo Evé Sulcové.

Eva Sulcova piivitala pfitomné a informovala je o souhrnu aktivit oblastni destinaéni spole¢nosti pro

e Poslani svazku

Regionalni rozvoj, cestovni ruch.

e Financovani svazku

Na financovani se podil podnikatelé, obce, kraje. Obce vedle ¢&lenskych pfispévkld ve vysi 10
K&/obyvatele pfispivaji spole¢né s podnikateli do Fondu cestovniho ruchu, ktery byl zfizen za ucelem
spole¢né podpory rozvoje cestovniho ruchu. Oba kraje Kralovéhradecky i Liberecky pfispivaji na aktivity
oblastni destinaéni spole¢nosti formou pfimé podpory (Kralovéhradecky kraj 400.000,-K& a Liberecky
kraj 1.000.000,- K&).

e Aktivity v oblasti regionalniho rozvoje

Dostavba D11, studie rozvoje turistické dopravy, studie zatraktivnéni provozu Zzelezni¢ni trati 042
Martinice v Krkonosich — Rokytnice nad Jizerou ve vazbé na cestovni ruch.

Pracovni skupina pro Pfipravu Pé&e KRNAP 2020, Zasady péte KRNAP 2020+ -

- Vroce 2020 bylo usili sméfovano na projednani novych Zasad Péfe KRNAP 2020+. Svazek
zpracoval ve spolupraci s odbornikem na Uzemni planovani spole¢né pfipominky za obce,
skiarealy k navrhu znéni Zasad Péce. Tyto pfipominky pak byly projednany na jednanich se
zastupci Spravy KRNAP. Pan Sobotka ocenil korektni pfistup obou stran. Velka ¢ast pfipominek
vznikla z dlvodu slozitosti a nepfehlednosti materialu, ktery vychazi z metodiky stanovené
MZP. V tuto chvili je upraveny text Zasad Pé&e KRNAP 2020+ na MZP, které provede kontrolu.
Poté dokument projde schvalovacim fizenim.

e Destinani management a marketing

Informace o celokrkonoSskych projektech:

Krkono3Sské cyklobusy, Pohadkové Krkonose, KrkonoSe lyZafsky bé&Zecky raj, KrkonoSska pivni stezka,
Neznamé Krkono3e, Kfistalové udoli (projekt Libereckého kraje). Aktivity a plan jsou podrobnéji
uvedené v pfilozené prezetnaci.

e Destina¢ni marketing

Dle prezentace probéhlo prdfezové seznami s aktivitami: edice, online (v€etné statistického rozboru
vyvoje sledovanosti, dosahd, probiha srovnani s ostatnimi destinacemi...) + spusténi turistického webu
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v novém designu (opét s doplnénim statistickych udajd - dafi se snizovat miru okamzitého opusténi a
naopak zvysit dobu vyhledavani na webu, samoziejmosti je responsivita webu), spoty, videa, veletrhy
a prezentacni akce, press tripy (vystupy z press tripl uverejnény zde https://svazek.krkonose.eu/press-
fam-tripy ), spoluprace s informacnimi centry.

Destinacni web https://svazek.krkonose.eu/ - dostupné strategické dokumenty, statistické udaje, udaje
o Fondu cestovniho ruchu véetné prezentace ¢lenu, podklady pro média — tiskové zpravy, loga, ...

2) Vyzkum od spole¢nosti Behavio — brand audit destinace Krkonose (mimo zimni obdobi)

Jedna se o ,,Analyza trhu - podle ¢eho se klienti rozhoduji (potfeby, jak se rozhoduji, s kym jezdi na
dovolenou, ...)* a ,Brand audit a nastaveni brandingu destinace“ - jaké asociace maji se znackou
spojené, jak se jim libi, co jsou klicové asociace klientd, které by meél brand obsahnout; pozitivni,
negativni emoce.

Vystupy jsou uvedeny v pfiloze zapisu.

3) Statistické sledovani dat
Jako oblastni destinac¢ni spole¢nost pracujeme a vyhodnocujeme data z téchto zdrojl:

- data Ceského statistického ufadu

- data o navstévnosti informacénich center

- data o navstévnosti turistickych cill

- zbytkova data mobilnich operator — k dispozici 2017, 2018 a ¢ast 2019
- data ze scitact Spravy KRNAP

Statisticka data jsou zvefejnéna zde: https://svazek.krkonose.eu/statistika

Data dale poskytujeme agentufe CzechTourism, ktera provozuje Marketingovy informacni systém
https://tourdata.cz/ , kde jsou mimo jiné dostupné napf. country reporty, apod.

4) Informace z Libereckého kraje, Kralovéhradeckého kraje, agentury CzechTourism

Oba kraje podporuji oblastni destinaéni spole&nost prostfednictvim pfimych dotaci. Pro rok 2021 budou
z finanéniho dopadu covid19 na rozpocty kraju s nejvétsi pravdépodobnosti kraceny dotacni programy.

Agentura CzechTourism realizuje kampané na podporu zimni dovolené v CR v N&mecku, Rakousku,
Slovensku, Polsku a Dansku, Nizozemi.

5) Rada fondu cestovniho ruchu - volba

Hlavnim ddvod zalozeni Rady Fondu je moznost rozhodovani zastupcl podnikatelu, ktefi jsou Cleny
Fondu cestovniho ruchu, a to v otazkach planovanych aktivit, rozvoje celokrkono$skych projektd,
turistickych produktl, projednani zaméra projektd na podporu cestovniho ruchu, apod.

Rada se bude cca 4x do roka a dale dle potfeby. Setkani vSech ¢lenti Fondu cestovniho ruchu pak
probé&hne 2x ro¢né.

Rada je deviti¢lenna, z toho pét zastupcl samospravy, &tyfi zastupci podnikatell, zastupce DMO,
Spravy KRNAP a MAS KrkonoS$e v pozici hostl bez hlasovaciho prava.

Eva Sulcova predstavila nominované zastupce, vichni ptitomni vyjadkili souhlas.

Pro nasledujici dva roky bude Rada FCR pracovat ve slozeni:
- zastupci samospravy
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- Mésto Rokytnice nad Jizerou, Petr Kadavy
- Obec Paseky nad Jizerou, Hana Ruzi¢kova
- Obec Dolni Dvlr, Martin Bélovsky
- Mésto Zaclér, Ale$ Vanicek
- Mésto Trutnov, Tomas Eichler
- zastupci podnikateld
- Stezka korunami strom0 KrkonoS$e, Marie Jarkovska
- Friesovy Boudy, Karel Polivka
- Hotel HARMONY, Jitka HroneSova
- SkiResort CERNA HORA — PEC, Petr Hynek
- hosté
- Sprava KRNAP, Radek Drahny
- MAS (Krkonossky originalni produkt), Petra Hartmanova

6) Plan ¢éinnosti Krkonose — svazek mést a obci na rok 2021 — souhlas

Probéhlo pfedstaveni Planu Cinnosti KrkonoSe — svazek mést a obci dle pfilohy, ktery bude schvalovan
na Valné hromadé v prosinci.

Pan Kulhavy z Rautis pfipominkoval ,,Plan ¢innosti“ — s dotazem, jak navysit portfolio partner(i, nepomér
podnikatel(l vzhledem k jejich po¢tu v uzemi. Po dohodé bude doplnéno zvyseni akvizice ¢lenli FCR do
Planu &innosti 2021.

VSichni pfitomni vyjadfili souhlas s Planem €innosti na rok 2021.

7) Ruzné

Informace o pfistim setkani zastupct Fondu cestovniho ruchu a jakym zpUsobem se pfipadné ,potkat".

Ing. Jan Sobotka
predseda Krkonose-svazek mést a obci

Priloha:
- Prezentace oblastni DMO KrkonosSe — svazek mést a obci
- Vyzkum Behavio
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