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Pracovni skupina informacnich center Krkonos
Zapis z jednani ze dne 25. bfezna 2025, 9:30 Mladé Buky, OU

Pritomni pracovnici infocenter: RTIC KrkonoSe Vrchlabi, DSO Krkono$e — svazek mést a obci,
TIC Trutnov, IC Hostinné, TIC Spindlerav Miyn, VIM Lanov, IC Rokytnice nad Jizerou, IC Rudnik,
IC DOTEK Horni Mar$ov, IC ZacléF, IC Janské Lazné, IC a Muzeum Krkono$ Spravy KRNAP
Vrchlabi, IC Spravy KRNAP Harrachov, IC Spravy KRNAP Spindlertv Miyn

Hosté: Dasa Palatkova (Spindlerovské noviny), Radek Drahny (Sprava KRNAP)

Omluveni: T. Lédlova (IC Jilemnice), M. Smidova (IC Harrachov), L. Brozova (IC Mala Upa), V.
Kanajlo Vaclavska (Liberecky kraj)

Uvod

- Uvodni slovo a pfivitani pani mistostarostkou Méstyse Mladé Buky Bc.
Jaroslavou Andélovou a K. Han¢ovou RTIC Vrchlabi
- Program — ¢asovy program setkani

RTIC Vrchlabi — Klara Hancova

- Zubacka — materialy k distribuci

- Setkani TIC Kralovéhradeckého kraje — informace budou zaslany

- Skoleni datovych skladd Libereckého kraje

- CzechTourism — kvalitativni a kvantitativni prizkum navstévnosti a spokojenosti se
sluzbami TIC nahradou za Mystery shopping, cca 8000 oslovenych. Informace v
tiskové zpravé. S vysledky dale pracuje DS Krkono$e. Dostupnost na Tour data.

- AT.LC. skoleni, prlizkumy

- Pobidka na zasilani napadu raznych skolenich

- Hra Krakonosi, jak to bylo?, prizkum uspésnosti prodeje infocenter.

- Moznost dotace pro infocentra ze SFZP. Z Kralovéhradeckého kraje se rysuje
dotacni titul na monitoring turistické infrastruktury se zapojenim infocenter

- CT Déeko nové pouze umisténi kesek venku

SMO Krkonose — Eva Sulcova

- Sezona - krasna zima, spokojenost skiareall, uprava trati

- Aktivity Destinacni spole¢nosti KrkonoSe — chysta se nova vizualni identita, za
dohledu Czechdesignu, strategie znacky

- Marketing — zaméreni na zahrani¢i (Némecko, Polsko, Dansko...)

- Hra Pohadkové Krkonose — redesign, pfibyla nova mista a bude nova brozura

- Chystaji se Skoleni, vizualni smog s Veronikou Rut. Kreativni mysleni, psani.
Uméla inteligence.

- SFZP projekt — edukace, videa

- Turistické noviny - distribuce kvéten. StézZejni téma Snézka, Narodni park.

- Narodni program cestovniho ruchu

- Investi¢ni projekty KHK a LBK

- Kralovéhradecky kraj sluCuje turistické autobusy/cyklobusy do jednoho
celokrajského materialu, distribuce koncem kvétna. Na webu krkonose.eu budou
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jednotlivé krkonosské linky jiz v pfedstihu. Od 18. 4. budou vyjizdét jiz nékterée
autobusové linky z HK. Pocita se se zruSenim zafijovych &tvrtkd.

- Zhodnoceni aktivit DSO Krkonos$e zasilano emaily na partnery

- LBK —noveé zaloZzena Centrala cestovniho ruchu

- Na KHK probéhlo vybérové fizeni na feditele Centraly

- Na veletrhy materialy s QR kody. Polaci zaCinaji také pracovat s QR kody.

Sprava KRNAP — Radek Drahny

- Letosni rok ve znameni 100. vyroCi umrti FrantiSka Schustlera — zajimavy ¢lanek
v poslednim Cisle Casopisu KrkonoSe a Jizerské hory.

- 17. 4. Pfedani cen feditele Spravy KRNAP, vernisaz vystavy Ctvero roénich dob,
pfipravuje se koncert ZUS Karla Halite v klastefe.

- 16. 5. Koncert Jaroslava Svéceného v klastefe

- 17. 5. akce Cisté Krkonose

- Jeleni louky — soukroma stavba nového objektu. Pldnovany objekt ma vzniknout na
misté, kde Wenzel Kohl v letech 1921-23 postavil rodinny dim. Nesouhlas
vefejnosti. Vice informaci v tiskové zpravé Spravy KRNAP.

IC Trutnov

- SFZP dokoné&eni projektu, nova identita, nové materialy Trutnov bez prekazek —
pro hendikepované i ostatni obCany, kniZka v Braillové slepeckém pismu a
namluvena trasa na webu. Prvni pozvani na prezentaci Trutnovsko pro nevidomé.
V rdmci SFZP rozsifeni programt pro nevidomé. Spoluprace se SONS, pracovni
skupina Bez prekazek na MU.

IC Spindlertv Miyn

- 0d 1. 4.do 31. 5. 2025 bude infocentrum uzavfeno z divodu rekonstrukce.
Informace se budou podavat po telefonu, e-mailu a socialnich sitich.

- Po Velikonocich se z divodu rekonstrukce uzavre pres celé Iéto Bily most pres
Labe

- Planuje se oprava cesty od Labuznika po Medvédin a dale na Divci lavky

- 30. 3. ukoncCuje provoz Medvédin a Horni Misecky

Muzeum Krkono$ Sprava KRNAP — Blanka Zazvorkova

- Zmeéna vydeje klich do muzea Vapenka — noveé Ize vypljcit pouze v penzionu
Vapenka

- Muzeum ve ¢étyfech domcich - od 7. do 13. dubna bude zavieno, opravy. Na letni
sezonu uz bude uzavieno, rekonstrukce planovana do bfezna 2027.

Po setkani probéhla distribuce propagacnich material mezi infocentry. Nasledovala pfijemna
prochazka mezi koberci bleduli a dale po Zlaté cesté ve Sklenarovicich az ke kapliCce.

Zapsala: Dagmar Vokatd, Klara Hancova

Dalsi setkani pracovni skupiny informacnich center se uskutec¢ni 6. 5. ve Vrchlabi — distribuéni
setkani.
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