Krkonose — svazek mést a obci

Stranka

Marketingovy plan cestovniho ruchu regionu KRKONOSE — 2020

Cilem celoroni prezentace je predstaveni Krkonos napliiujici slogan ,KRKONOSE JEDINECNE
NAVENEK, PRATELSKE UVNITR".

Priority Krkonose — svazek mést a obci pro rok 2020
- pokracovani prohloubeni spoluprace s partnery Fondu cestovniho ruchu,
- usmérnéni navstévnosti: podpora méné znamych mist, podpora rozvoje tématu Neznamé
Krkonose
- zaji$tovani monitoringu, statistickych Udaj& — CSU, zbytkova data, IC, turistické cile,
- redesign webovych stranek www.krkonose.eu — druha cast,
- web destinacni spole¢nosti.

- facebook: k 1. 1. 2020 20.074 fanouskd; CIL 22.000 (+10%),
- instagram: k 1. 1. 2020 9.109 fanousk®; CIL 10.000 (+10%),
- #neznamekrkonose: k 1. 1. 2020 pouziti 1000+; CIL 1500+,

- Akvizice 7 novych partner( z oblasti podnikatelské sféry.

MARKETINGOVA TEMATA ROKU 2020

CzechTourism — Hrady a zdmky
Liberecky kraj — Hrady a zamky, zimni dovolené KFistalové Udoli
Kralovéhradecky kraj — Hrady a zamky

Hlavni motto sezény 2020 — KRKONOSE JEDINECNE NAVENEK, PRATELSKE UVNITR

Témata, produktova nabidka:
Krkonose od jara do podzimu

- Pohadkové Krkonose,

- KrkonosSe pésky,

- Krkonose ze sedla kola,

- Krkonosské cyklobusy,

- KrkonoSska pivni stezka.
Krkonose na snéhu

- KrkonoSe — lyZarsky béZecky raj.
Krkonose neznamé

- Neznamé KrkonosSe - #neznamekrkonose,

- Pojizersky Pacifik.

CiLOVE TRHY:
- tuzemsky trh: Praha, StfedoCesky kraj, Liberecky kraj, Kralovéhradecky kraj, Pardubicky kraj,
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Ustecky kraj, Moravskoslezsky kraj,
- zahranicni trh: Némecko, Polsko, (Holandsko+ Dansko — press tripy dle poptavky).

CILOVE SKUPINY:
- rodiny s détmi — DCR, Némecko, Polsko,
- aktivni 20-55 — DCR, Némecko, Polsko.

MARKETINGOVA TEMATA — KAMPANE

KRKONOSE OD JARA DO PODZIMU

Pohadkové Krkonose
Destinace: DCR
Cilova skupina: rodiny s détmi
Distribucni cesty:
- webovy portal www.krkonose.eu, www.pohadkove.krkonose.eu,
- tisténa mapa s razitkovaci hrou,
- naplnovani questingovych cilovych pokladd,
- socialni sit&,
- venkovni prezentacni akce (obecni), Ji¢in mésto pohadek
- MS a zS dle poptavky obdi,
- Krkonosska sezéna,
- krajské turistické noviny, newsletter,
- datové sklady Kralovéhradeckého a Libereckého kraje — aktuality, tipy na vylet, akce.

Krkonose pésky
Destinace: DCR, Polsko, Némecko
Cilova skupina: rodiny s détmi, aktivni
Distribucni cesty:
- webovy portal www.krkonose.eu,
- socialni sité,
- image prezentace na www.czechdays.cz/,
- veletrhy zahrani¢ni, tuzemskeé,
- KrkonoSska sezdna,
- krajské turistické noviny, newsletter,
- datové sklady Kralovéhradeckého a Libereckého kraje — aktuality, tipy na vylet, akce.

Krkonose ze sedla kola

Destinace — DCR, Polsko, Némecko
Cilova skupina: rodiny s détmi, aktivni
Distribucni cesty:
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- webovy portal www.krkonose.eu,

- socialni sit&,

- veletrhy zahranicni, tuzemské (For Bikes), propagacni akce,

- Krkonosska sezéna,

- krajské turistické noviny, newsletter,

- datové sklady Kralovéhradeckého a Libereckého kraje — aktuality, tipy na vylet, akce.

Krkonosské cyklobusy
Destinace — DCR,
Cilova skupina: rodiny s détmi, aktivni
Distribucni cesty:
- webovy portal www.krkonose.eu,
- tiSténé mapy + jizdni rady,
- polepy autobusl + vlekd,
- spoty v radiich, TV regionalni
- socialni sit&,
- veletrhy tuzemské, propagacni akce,
- KrkonoSska sezona,
- krajské turistické noviny, newsletter,
- zahajovadi jizda,
- datové sklady Kralovéhradeckého a Libereckého kraje — aktuality, tipy na vylet, akce.

Krkonosska pivni stezka
Destinace — DCR,
Cilova skupina: aktivni, teambuildingy
Distribu¢ni cesty:
- webovy portal www.krkonose.eu, www.krkonosskapivnistezka.cz
- spoty v radiich,
- socialni sité — krkonoseeu, krkonosska pivni stezka
- veletrhy tuzemské, propagacni akce,
- KrkonoSska sezona,
- PR clanky,
- krajské turistické noviny, newsletter,
- datové sklady Kralovéhradeckého a Libereckého kraje — aktuality, tipy na vylet, akce.
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KRKONOSE NA SNEHU

Krkonose — lyZzarsky bézecky raj
Destinace: DCR, Polsko, Némecko
Cilova skupina: rodiny s détmi, aktivni
Distribucni cesty:
- webovy portal www.krkonose.eu, www.bilestopy.cz,
- socialni sit&,
- veletrhy tuzemské, zahranicni, propagacni akce,
- press tripy,
- Krkonosska sezdna,
- krajské turistické noviny,
- datové sklady Kralovéhradeckého a Libereckého kraje — aktuality, tipy na vylet, akce.

NEZNAME KRKONOSE

Neznamé Krkonose
Destinace — DCR,
Cilova skupina: aktivni,
Distribu¢ni cesty:
- webovy portal www.krkonose.eu,
- tvar Neznamych Krkono$ — tvorba samostatného blogu,
- socialni sité — (#neznamekrkonose),
- PR ¢lanky,
- veletrhy tuzemské, propagacni akce,
- Krkonosska sezdna,
- krajské noviny,
- datové sklady Kralovéhradeckého a Libereckého kraje — aktuality, tipy na vylet, akce.

Pojizersky Pacifik
Destinace — DCR,
Cilova skupina: Zeleznicni nadsenci, rodiny s détmi, aktivni
Distribu¢ni cesty:
- webovy portal www.krkonose.eu,
- socialni sité — krkonoseeu,
- trhaci mapa s tipy na vylety,
- veletrhy tuzemské, propagacni akce,
- KrkonosSska sezona, krajské noviny,
- datové sklady Kralovéhradeckého a Libereckého kraje — aktuality, tipy na vylet, akce.
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MARKETINGOVE NASTROJE

VELETRHY A PREZENTACNI AKCE
Prezentace na zahranicnich veletrzich cestovniho ruchu v ramci centraly cestovniho ruchu
CzechTourism
- MTT Wroclaw,
- Piknik nad Odrou Szczecin.
Prezentace na zahranicnich veletrzich cestovniho ruchu prostfednictvim krajé — Gcast na
stanku
- ITF Slovakiatour Bratislava, Reisemarkt Drazdany, Konvent Lobau.
Prezentace na tuzemskych veletrzich cestovniho ruchu v ramci vlastniho stanku
- ITEP Plzen,
- Infotour Hradec Kralové,
- Euroregiontour Jablonec nad Nisou.
Prezentace na tuzemskych veletrzich cestovniho ruchu v ramci stank kraja
- Holiday World Praha — s Kralovéhradeckym krajem (spoluprace s TIC Trutnov),
- Infotour a cykloturistika Hradec Kralové — s Kralovéhradeckym krajem,
- For Bikes Praha — s Libereckym krajem.
Prezentace na dalSich prezentacnich akcich
- Dozinky Hradec Kralové,
- Liberecky jarmark.

VENKOVNI PREZENTACE, OUTDOOROVA REKLAMA
- tradicni akce obci — MaloUpsky jarmark, Ji¢in - mésto pohadky, ...,
- MS, Z5,
- polepy autobusti — podpora cyklobusi.

PRESS TRIPY/FAM TRIPY/INFLUENCER TRIPY
- ve spolupraci s KHK — zimni aktivity béZecké lyZovani (poptavka Némecko: aktivity Spindlerfv
Mlyn); poptavka Polsko - sjezdové lyzovéani SkiResort CERNA HORA-PEC, Skiaredl Spindlertv
Mlyn,
- samostatné - Krkonoge s batohem na zadech (stfed — kolem Cerné hory); 4 dny v Krkonosich
pro rodiny s détmi (1x) — Cesti novinafi,
- KrkonoSska pivni stezka - insta trip — patek az nedéle.

ROZHLASOV a TV
- Radio Impuls — podpora cyklobusg,
- TV Podkrkonosi.
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ONLINE KOMUNIKACE

Rozvoj webového portalu www.krkonose.eu

Stranka

redesign webu, responsivni web, oddéleni svazku od turistické Casti — druha cast (grafika,

plnéni dat),

komunikace na socialnich sitich — dale posilovat aktivni Facebook profil — cilena reklama,

soutéze,

Instagram — pokracovat v nastavené kvalité,

Newsletter turisticky — mésicné,
TOP akce, Rocni kalendar akci
Kalendar akci (rocni, mésicni),
webovy portal www.pohadkove.krkonose.eu, www.rozvoj.krkonose.eu,

aktualizace mobilni aplikace KRKONOSE, webovych portald,

Datové sklady Kralovéhradeckého a Libereckého kraje — aktuality, tipy na vylet, akce.

Sklik, Bannerova a textova reklama, reklama na socialnich sitich,
podpora obsahové a vyhledavaci — SKLIK, ADWORDS,

Facebook — nakup reklamy dle témat a sezénnosti.
Webovy portal www.neznamekrkonose.cz

TISKOVINY
Nové tiskoviny
Krkonosska sezdna — letni v ¢estiné + némciné + polstina,

plakaty cyklobusy A2,

jizdni Fady + mapy Cyklobusy — DL,

brozura KrkonoSe s détmi,

broZura Krkonose bilou stopou.
Inzerce v tiskovinach
PR ¢lanky s pozvankou Ci aktuality — obecni zpravodaije,

Krasny venkov —Neznamé Krkonose,

TIM — Neznamé Krkonose.

KOMUNIKACE

pravidelna setkani pracovnikd informacnich center Krkonos, skoleni pro IC,
distribuce, sdileni informaci s informacnimi centry,

valna hromada 2x rocné, rada svazku 5x rocng,

pravidelna jednani se zastupci Spravy KRNAP,

SdruZeni pro rozvoj cestovniho ruchu Libereckého kraje,
RSK PS CR Libereckého kraje, RSK PS CR Kralovéhradeckého kraje,
priibézné informace o Cinnosti pro partnery z FCR, vyhodnoceni ¢innosti pro partnery z FCR.
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NASTAVENI CiL0
Stavk1.1. Stav k 31. 12. 2020 SpInéno/Nespinéno
2020
Facebook
NavysSeni fanousk( FB 20.074 22.000
Dosah na FB 12.000.000
Finacni prostredky na ) 80.000 K&
kampané
Instagram Zacaztglz(oroku Konec roku 2020 SpInéno/Nespinéno
Navyseni Instagram zakladny 9.090 10.000
Dosah na Instagramu 4.000.000
UZiti #neznamekrkonose 1000+ 1500+
Vyse financi vlozenych do ) 5.000 K&
reklamy
Pocet instatripC - 1

Turisticky portal

Zacatek roku

Konec roku 2020

SpInéno/Nespinéno

2020
Turisticky portal - navstévy 271.469 500.000
Turisticky portal - uzivatelé 162.467 200.000
Turisticky portal — primérna 2433 s 270 s
doba
Vyse financi vlozenych do ) 55.000 K&

reklamy (S-Klik, Adwords)

Akce, veletrhy, presstripy

Zacatek roku
2020

Konec roku 2020

Spinéno/Nespinéno

Pocet presstrip(

Pocet veletrhl a
prezentacnich akci
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