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Pfiloha €. 2

Plan ¢innosti KrkonosSe — svazek mést a obci vroce 2021
(souhlas Radou svazku dne 23. 11. 2020, Fond cestovniho ruchu 23. 11. 2020, Valnou
hromadou 21. 12. 2020)

Poslanim KrkonoSe — svazek mést a obci je realizace aktivit v oblasti regionalniho rozvoje uzemi a
dale vykonavani funkce oblastni destinaéni spolecnosti pro turistickou oblast KrkonoSe. V obdobi roku
2021 se bude Svazek soustredit pfedevsim na nasledujici aktivity:

A) OBLAST REGIONALNIHO ROZVOJE

Realizace Integrované strategie rozvoje regionu Krkonose (dle schvalené aktualizace z roku 2020),
koordinace aktivit vSech vyznamnych aktért, ktefi se na ni podileji.

1) POSTUPNA REALIZACE PRIORITNICH PROJEKTU DLE AKCNIHO PLANU ISRRK PRO
OBDOBI 2021-2022

a. Ridici skupina - forma pfimého jednani, porady s kompetentnimi vefejnymi institucemi,
podnikatelskym sektorem a s dalSimi partnery,

b. pokracovani v €innosti pracovnich skupin pro dané projekty (zZelezni¢ni doprava; cestovni
ruch).

2) INFORMACNI WEB k regionalnimu rozvoji www.rozvoj.krkonose.eu: Pro obdobi je cilem za&lenit
informace uvedené na tomto webu do nového webu destinacni spoleCnosti
www.svazek.krkonose.eu , ktery je uréen pro prezentaci aktivit KrkonoSe - svazek mést a obci ve
smeéru na obce, kraje, odborné organizace a partnery z oblasti podnikatelské sféry.

B) OBLAST CESTOVNIHO RUCHU - Krkonose - svazek mést a obci je certifikovanou oblastni
destinacni spoleénosti pro turistickou oblast Krkonose

Z pozice oblastni destinacni spole€nosti realizace aktivit destinaéniho managementu a marketingu
vedoucich k rozvoji prioritnich projektd na podporu cestovniho ruchu zaméfenych na propagaci
krkonoSského regionu, podporu dlouhodobych celokrkonoSskych projektd, podporu rovnomérnéjsiho
rozloZeni navstévnik( v prabéhu celého roku na celém Gzemi regionu KrkonoSe, nejen v jeho horské,
ale i podhorské €asti, a to v souladu se Strategii rozvoje cestovniho ruchu v regionu Krkonose na léta
2015-2025 s cilem propagovat znacku ,,Krkonose — jedineéné navenek, pratelské uvniti®.

1) CELOKRKONOSKE PROJEKTY

a. KrkonosSe — lyzaisky bézecky raj
- Financovani upravy bézeckych ftrati prostfednictvim dotacnich titull
Kralovéhradeckého a Libereckého kraje,
- koordinace upravovateld (pfiprava a vyhodnoceni sezény, feSeni
stiZznosti, provozni zalezitosti),
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- realizace destina¢niho marketingu — print (material podporujici bézecké
lyZovani, popf. zimnich aktivit mimo lyZovani), online, prezentani akce,
press trip.

b. KrkonoSe - ze sedla kola

-V souladu se strategiemi KHK a LK, obcemi a malymi svazky napomahat
fesit budovani cyklostezek v regionu,

- Labska cesta od pramene Labe — pokracovani spoluprace s Labskou
stezkou, o.p.s.

- Krkonosské cyklobusy - zajisténi provozu v sezoné 2021, rozsah
obsluznosti ve spolupraci s obcemi a kraji,

- realizace destinacniho marketingu — online, TV+radio, outdoor reklama,
prezentacni akce.

c. Pohadkové Krkonose

- Razitkovaci hra — realizace aktualizace v ramci SFZP — nova razitkovaci
mista, odmény, propojeni pfirodnich, kulturnich a jinych zajimavosti
s nabidkou pro déti, ubytovani, gastro, destinaéni marketing,

- program pro MS, prvni stupefi ZS,

- realizace destina¢niho marketingu — print (material pro déti ke hie —
kreativni priivodce), online, prezenta¢ni akce uréené pro rodiny s détmi
(lokalni v ramci Krkonos$, popf. blizkého okoli).

d. Neznamé Krkonose
- Alternativa k TOP ciliim — redistribuce turistl v prostoru a Case,
- realizace destinaéniho marketingu — web, online, prezentaéni akce, blog,
tvaF Neznamych Krkono$, press trip, spoluprace s influencery na tvorbé
obsahu.

e. Krkonosska pivni stezka
- Alternativa k TOP ciliim — redistribuce turist v prostoru a Case,
- destinacni spole¢nost je partnerem produktu,
- realizace destinacniho marketingu - online, prezentacni akce, blog, insta
trip.

f. Pojizersky Pacifik
- Alternativa k TOP cilim - redistribuce turistt, i mimosezoénni nabidka,
- spoluprace s Zelezniénim spolkem Martinice v Krkono$ich, zajmova
uskupeni zelezni¢nich nadSencu, podpora parnich jizd,
- rozvoj tématu — propojeni s hrabétem Janem Harrachem, historie trati,
zajimavosti v okoli, vylety, gastro, ubytovani,
- realizace destinacniho marketingu — print, online, prezentacni akce.

2) STATISTICKE SLEDOVANI VYVOJE NAVSTEVNOSTI DESTINACE
a. Informacéni centra
- Ve spolupraci s IC pokraCovat ve sledovani navstévnosti dle jednotlivych

mésicu, rozdéleni na rezidenty/nerezidenty, zahrani¢ni navstévniky.

b. Turistické cile, s¢itace Spravy KRNAP
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- Data o navstévnosti uvadét do Marketingového informaéniho systému
MIS spravovaného agenturou CzechTourism,

- zpracovat data ze séitacll Spravy KRNAP, sledovat srovnatelna data
(Cerven — fijen) a doplnit do navstévnosti turistickych cild.

c. Cesky statisticky urad
- Kapacita, obsazenost HUZ a TOP 10 destinaci nerezident( za turistickou
oblast Krkonose,
- TOP 10 nerezidentd a pocet pfenocovani v konkrétnich obcich.

d. Behavio vyzkum .
- Realizace behavio vyzkumu, audit znacky ,KRKONOSE" s cilem zjistit
pozitivni a negativni emoce (asociace, emoce, rychlé volby) - zimni
obdobi

3) KOORDINACE CINNOSTI INFORMACNICH CENTER REGIONU KRKONOSE

a. Marketingové porady
- Projednani planovanych aktivit svazku,
- novinky z regionu, novinky z ATIC a CzT, vzajemné doporuceni pfi feSeni
problému, vyména prezenta¢nich materialu,
- seznameni s turistickou nabidkou dalSich mist destinace.

b. Vzdélavani
- Organizace jednoho az dvou $koleni s cilem zvysit kvalifikaci pracovnikud
IC (vyuzivani Google Analytics, zasilani zajimavych online Skoleni)

c. Distribuce materialt
- Zajistit distribuci aktualnich propagacnich a informaénich materialt na
vSechna spolupracujici informaéni centra v KrkonoSich (vice nez 20) a
dal$i informaéni centra Spravy KRNAP, Podkrkono$i, Ceského raje a
blizkych regionu.

d. Spoluprace na aktivitach destinaéniho marketingu
- Celoro¢ni kalendar akci, TOP akce,
- spoluprace pfi organizaci tripQi, edi¢ni ¢innost,
- novinky z Uzemi, newslettery,
- vzajemné aktivni vyuzivani vytvofenych nastroji (oznacovani soc. sité,
videa, print, ...)

4) KOORDINACNI AKTIVITY SVAZKU

Cilem je zajistit soustavnou vzajemnou informovanost, koordinaci, spolupraci se zastupci:
- obci,
- podnikatelu v oblasti cestovniho ruchu,
- odbornych asociaci (AHS, AHR, Férum cestovniho ruchu, STOCR),
- sdruzeni pro rozvoj cestovniho ruchu, touristboardy v destinaci
(Mikroregion Tanvaldsko, Jilemnicko svazek obci, Svazek obci Horni
Labe, Svazek obci Vychodni Krkono3e, SdruZeni pro rozvoj cestovniho
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ruchu v Harrachové, Rokytnici nad Jizerou, Benecku, Peci pod Snézkou,
Tourist board Spindlerav Miyn),

MAS na uzemi destinace,

vyrobci lokalnich produktd (napf. drzitelé znacky KrkonoSsky originalni
produkt),

Spravy KRNAP,

Horska sluzba Krkonose,

kraji Kralovéhradeckého a Libereckého kraje,

Za ucelem spoluprace s vySe uvedenymi subjekty svazek organizuje a Uc¢astni se jednani naplfiujicich

3K platformu:

ﬁ @Krkonose.eu @

Rada svazku — 5x /rok,

valna hromada svazku — 2x/rok,

spole¢né jednani s aktéry cestovniho ruchu z fad podnikatell (pfiprava
letni a zimni sezény, vyhodnoceni, - 2x/rok

Rada Fondu cestovniho ruchu — 4x/rok,

Marketingova setkani IC KrkonoSe — 5x/rok,

Pracovni skupina ,Krkono&ska pivni stezka“,

setkani s upravovateli bézeckych trati v ramci KLBR (Krkono$e — lyzafsky
bézecky raj),

Pracovni skupina ,Propojovani lyzafskych areald”,

Pracovni skupina k Zasadam Péte KRNAP 2020+,

Ridici skupina ISRRK,

Pracovni skupina JZelezniéni doprava®“,

MAS Krkono$e — koordinator Krkono$ského originalniho produktu,
setkani oblastnich DMO Kralovéhradeckého kraje, Libereckého kraje,
pravidelné porady pracovnikd svazku.
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